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 Technological advances in the field of education provide innovation for guidance 

and counseling services such as in information services by utilizing internet technology. 

In addition to information services, BK teachers are also tasked with providing 

counseling or consulting services for students. at SMP N 1 Timpeh. Every student who 

does counseling or consultation will be recorded by the BK teacher in the counseling 

record form. However, in recording in a ledger or can be called a violation record book 

and counseling services. This resulted in the teacher not being able to know the history of 

student counseling periodically because the recording was carried out in different sheets 

for each counseling student and it was also not well documented. Therefore, the author is 

interested in taking the topic of writing a thesis on a web-based counseling service 

information system at SMPN 1 Timpeh. so that it can make it easier for BK teachers and 

students so that the process carried out is more effective and efficient, for example 

reducing waste on paper and making it easier for BK teachers in processing data on 

counseling guidance services. 
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Kemajuan teknologi dalam bidang pendidikan memberikan inovasi bagi 

pelayanan bimbingan dan konseling seperti dalam layanan informasi dengan 

memanfaatkan teknologi internet. Selain layanan informasi, guru bk juga bertugas 

memberikan pelayanan konseling atau konsultasi bagi siswa. di SMP N 1 Timpeh. 

Setiap siswa yang melakukan konseling atau konsultasi akan dicatat oleh guru bk dalam 

form rekaman konseling. Namun, dalam mencatat dalam sebuah buku besar atau bisa 

disebut buku catatan pelanggaran dan layanan konseling. Hal tersebut mengakibatkan 

guru tidak dapat mengetahui riwayat konseling siswa secara periodik dikarenakan dalam 

pencatatan dilakukan dalam lembar yang berbeda-beda setiap siswa konseling dan juga 

masih kurang terdokumentasi secara baik. Oleh karena itu penulis tertarik mengambil 

topik untuk pembuatan skripsi sistem informasi pelayanan bimbingan konseling berbasis 

web pada smpn 1 timpeh. sehingga dapat mempermudah guru BK serta siswa agar 

proses yang dilakukan lebih efektif dan efisien, misalnya mengurangi pemborosan pada 

kertas dan mempermudah guru bk dalam pengolahan data pelayanan bimbingan 

konseling. 
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