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In the current era of globalization, the application of information technology
and the use of information is the main key to be more advanced for an agency. Padang
city education office has implemented an integrated dapodic system. As a system that has
been implemented an analysis of the quality of the information system needs to be done.
Importance Performance Analysis is an analysis technique used to identify important
performance factors that must be demonstrated by an organization in meeting the
satisfaction of system users. The results obtained from this study the quality of the system
in dapodik applications can already be said to have been very good overall because the
results obtained are 87.88%. Meanwhile, according to the attributes that need to be
improved, namely A1, A2, A13 and the attributes that are already very good.
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Pada era globalisasi saat ini penerapan teknologi informasi dan penggunaan
informasi merupakan kunci utama untuk lebih maju bagi sebuah instansi. Dinas
pendidikan kota padang telah menerapakan sistem dapodik yang teringtegrasi . Sebagai
suatu sistem yang sudah diimpelementasikan analisa kualitas sistem informasi perlu
dilakukan. Importance Performance Analysis adalah suatu teknik analisis yang
digunakan untuk mengidentifikasi faktor-faktor kinerja penting apa yang harus
ditunjukkan oleh suatu organisasi dalam memenuhi kepuasan para pengguna sistem.
Hasil yang didapat dari penelitian ini kualitas sistem pada aplikasi dapodik tersebut
sudah dapat dikatakan sudah sangat baik secara keseluruhan karena didapat hasilnya
yaitu 87.88%. Sedangkan menurut atribut yang perlu diperbaiki yaitu Al, A2, A13
dann atribut yang sudah sangat baik.
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