
BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang 

Aktifitas pembelian penjualan dan control stock pada perusahaan dagang 

yang bergerarak dalam persediaan kebutuhan hidup memiliki transaksi yang 

dilakukan setiap harinya cukup besar. Pada pengolahan data pembelian dan 

penjualan barang pengelola toko tidak membuatkan secara tertulis tentang biaya 

pembelian yang dilakukan, ini hanya secara lisan kepada pemilik toko 

berdasarkan faktur pembelian. Hal ini menyebabkan tidak efesien nya pengelolaan 

biaya pembelian dan juga pemesanan barang yang dilakukan berdasarkan 

perkiraaan tanpa mengetahui secara pasti stok barang yang ada. Sedangkan dalam 

pengelolan data penjualan barang pembuatan laporan hanya dibuatkan secara garis 

besar yaitu berapa jumlah uang didapat setiap harinya. Selain itu juga ada 

masalah-masalah lain yang timbul seperti hilangya faktur-faktur pembelian dan 

penjualan yang merupakan bukti-bukti dari transaksi-transaksi yang dilakukan.

Perkembangan kebutuhan sistem informasi mengalami peningkatan yang 

pesat seiring dengan perubahan zaman dan teknologi. Tidak sedikit entitas bisnis 

mengalami kesulitan dalam menghadapi perubahan sistem informasi. Disamping 

itu, perusahaan sangat bergantung terhadap pendistribusian informasi dalam 

kehidupan sehari-hari, khususnya bagi aktivis bisnis. Keberadaan sistem informasi 

bagi perusahaan sangat penting, karena perannya berguna untuk pengambilan 

keputusan.
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Tidak semua informasi dibutuhkan oleh perusahaan, karena hanya 

membutuhkan informasi yang berkaitan dengan keputusan mengenai efektivitas 

dan efesiensi operasional bisnis. Tidak seluruh informasi diperlukan oles sebuah 

perusahaan, dalam hal ini sebuah organisasi hanya membutuhkan informasi-

informasi yang memang hanya diperlukan dan dibutuhkan guna mendapatkan 

keuntungan, baik berupa informasi ekonomik maupun non ekonomik. 

Berdasarkan pemikiran tersebut akan diadakan penelitian yang sekaligus 

akan ditulis dalam bentuk SKRIPSI yang berjudul “RANCANG BANGUN 

SISTEM INFORMASI PENJUALAN PEMBELIAN DAN CONTROL 

STOCK DENGAN METODE BACKORDER PADA TOKO BARANG 

HARIAN (P&D) ZUL PADANG PANJANG DENGAN BAHASA 

PEMROGRAMAN VISUAL BASIC 2010 DAN DATABASE MYSQL”.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan hal-hal tersebut  maka rumusan masalah yang akan dikaji 

oleh penulis dalam SKRIPSI ini adalah sebagai berikut :

1. Apakah sistem yang akan dirancang sesuai dengan kebutuhan 

pengguna?

2. Apakah sistem yang dirancang dapat melakukan pendataan transaksi 

jual beli secara terorganisir dan efektif?

3. Apakah rancang bangun sistem informasi ini dapat membantu para 

pengusaha dalam mengembangkan usahanya?
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1.3 Hipotesis

Berdasarkan perumusan masalah di atas, penulis membuat suatu hipotesis 

diharapkan :

1. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat membantu mengolah data 

penjualan, pembelian dan control stock sehingga pemakai tidak 

mengalami kerugian.

2. Diharapkan dengan adanya sistem ini dapat membantu pengusaha 

dalam melakukan aktivitas jual beli secara lancar dan menambah 

omset atau keuntungan.

3. Diharapkan dengan di bangunnya sistem ini pengusaha dapat 

meningkatkan kulitas produk dagangan sehingga mendapatkan 

untung.

1.4 Batasan Masalah

Agar dalam penulisan SKRIPSI ini lebih terarah pada penyelesaian 

masalah yang di harapkan dan sesuai dengan penelitian yang di lakukan di 

lapangan maka penulis membuat batasan pada masalah yang akan dibahas yaitu :

1. Sistem Informasi penjualan, pembelian dan Control Stock                                     

menggunakan bahasa pemograman VB.NET dan menggunakan 

database MySQL.

2. Sistem Informasi penjulan, pembelian dan control stock berbasis 

desktop

3. Data yang diolah hanya data penjualan, pembelian dan control stock
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4. Sistem informasi penjualan, pembelian dan control stock hanya 

memberikan informasi penjualan, pembelian dan control stock. 

1.5 Tujuan Dan Manfaat Penelitian

Adapun tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk merancang suatu 

sistem yang baru dengan cara menyempurnakan terhadap sistem yang lama untuk 

beralih kepada sistem komputerisasi.Secara lebih lengkap dapat diuraikan sebagai 

berikut beberapa tujuan antara lain :

1. Menganalisis penerapan rancang bangun sistem informasi penjualan, 

pembelian dan control stock pada toko P&D Zul.

2. Mengevaluasi penerapan rancang bangun sistem informasi penjualan 

pembelian dan control stock dan memberikan rekomendasi yang tepat 

terhadap sistem tersebut. 

3. Mendesain rancang bangun sistem informasi penjualan pembelian dan 

control stock dengan metode backorder menggunakan bahasa 

pemograman visual basic 2010 sebagai program yang membantu 

aktivitas dari sistem informasi ini.

Penelitian ini bermanfaat untuk penulis sebagai ilmu pengatahuan tambahan 

dibidang komputer dalam sistem informasi penjualan pembelian dan control stock 

dengan metode backorder.Serta bermanfaat bagi pengusaha atau pedagang dan 

pembeli karena proses jual beli terkontrol dengan baik dan optimal serta tidak  

memakan waktu yang lama.
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1.6 Tinjauan Umum Toko P&D Zul

1.6.1 Sejarah Singkat Toko P&D Zul

Toko (P&D) Zul ini merupakan toko yang menjual berbagai macam 

kebutuhan sehari-hari untuk keperluan rumah tangga seperti rempah-rempah, 

minyak, gula, sabun, dan kebutuhan rumah tangga lainnya, yang terletak di Pasar 

Inpres Blok C No.98 Padang Panjang. Toko ini didirikan pada tahun 1994 oleh 

bapak Zul itu sendiri dan bertahan sampai sekarang. Dalam kegiatan sehari-

harinya bapak Zul dibantu oleh seorang istri yang bernama Fitriana. Hingga saat 

ini toko (P&D) Zul tidak memiliki cabang dimanapun. Hari demi hari berlanjut 

sampai beberapa tahun kemudian toko ini mulai meningkat omsetnya, walaupun 

sering jatuh bangun mengalami kegagalan namun Alhamdulillah pembeli atau 

langganan setiap tahunnya mengalami peningkatan.

1.6.2 Struktur Organisasi Toko P&D Zul

Struktur organisasi yang terdapat pada Toko P&D Zul dapat kita lihat pada 

Gambar 1.1 dibawah ini : 

Sumber : Toko P&D Zul

Gambar 1.1 Struktur Organisasi Toko P&D Zul

PPemilik Toko

KaryawanKepala Toko
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1.6.3 Tugas dan Wewenang Struktur Organisasi Toko P&D Zul 

Tugas dan wewenang struktur organisasi toko P&D Zul dapat kita lihat 

dibawah ini:

1.Pemilik toko

Pemilik  toko merupakan pemilik sekaligus penentu kebijakan tertinggi 

pada toko yang bertanggung jawab terhadap keuntungan dan kerugian toko dan 

dalam memimpin atau membina toko secara efektif dan efesien. Mengangkat dan 

memberhentikan karyawan toko dan mewakili toko,mengadakan perjanjian-

perjanjian dan merencanakan serta mengawasi pelaksanaan tugas personalia yang 

bekerja pada toko.

2. Kepala Toko

Tugasnya adalah memimpin karyawan dalam toko serta melakukan 

koordinasi dan memberikan laporan kepada pemilik toko, selain itu seorang 

kepala toko memiliki tanggung jawab pada keseluruhan sistem yang berjalan. 

Dalam melaksanakan tugasnya, kepala toko akan dibantu oleh karyawan. 

Kebijakan kepala toko merupakan hal tertinggi yang harus dipatuhi oleh karyawan 

karena ia merupakan orang kepercayaan dari pemilik toko.    

3.Karyawan

Setiap toko atau perusahaan membutuhkan karyawan sebagai tenaga yang 

menjalankan setiap aktifitas yang ada dalam organisasi. Karyawan merupakan 

aset terpenting yang memiliki pengaruh sangat besar terhadap kesuksesan sebuah 

toko. Tanpa mesin canggih, toko atau perusahaan dapat terus beroperasi secara 
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manual, akan tetapi tanpa karyawan perusahaan atau toko tidak akan dapat 

berjalan sama sekali.


