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Tujuan penelitian ini adalah melihat apakah “tingkat Turnover Intention 
tinggi”. Adapun variabel penelitian ini adalah Pengaruh Komitmen Organisasi, 
Kepuasan Kerja dan Stres Kerja (sebagai variabel bebas) dan Turnover Intention 
(sebagai variabel terikat). Penelitian ini memperhatikan tingkat Komitmen 
Organisasi. Kepuasan kerja dan stres kerja pada karyawan. Kesimpulan dari 
penelitian ini bahwa secara parsial Komitmen Organisasi berpengaruhnegatifdan  
signifikan terhadap Turnover Intention pada PT.JNE Kota Padang. Kepuasan 
Kerja   berpengaruh  negatif dan tidak signifikandengan Turnover Intention pada 
PT.JNE Kota Padang. Stres Kerja berpengaruh positif dan signifikandengan 
Turnover Intention padaPT.JNE Kota Padang.

Kata kunci: Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja, Stres Kerja dan turnover 
intention
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