PENDAHULUAN

1.8 Latar Belakang Masalah

Meningkatnya ilmu pengetahuan dan teknologi dewasa ini mengakibatkan
banyaknya perubahan yang mengarah pada kemajuan diseluruh bidang, terutama
dibidang administrasi dan manajemen. Perkembangan dalam dunia kerja yang
semakin kompetitif pada saat ini menuntut kemampuan manajemen yang baik dan
profesional dalam menjalankan suatu kegiatan. Dalam hal ini diperlukan suatu
analisa yang tepat untuk pengambilan keputusan oleh pihak manajemen suatu
organisasi atau lembaga.

Agar dapat melakukan analisa terhadap kegiatan dan perkembangannya
dibutuhkan informasi yang dapat menjelaskan dan meneliti gambaran terhadap
kegiatan tersebut, sehingga dengan informasi itu bisa mengambil keputusan serta
menentukan rencana dan strategi yang tepat bagi perusahaan agar dapat
mengembangkan usaha kegiatan tersebut sesuai dengan kemampuan dan
kesempatan yang dimiliki.

Toko alat tulis Pintar Utama merupakan usaha yang bergerak dibidang
penjualan alat tulis dimana aktivitas administrasi penjualan dan pembelian yang
meliputi data konsumen dan data keuangan masih dilakukan secara sederhana dan
bisa dikatakan secara manual.

Berdasarkan masalah diatas penulis berharap dengan dibangunnya sistem
informasi yang baru ini akan membantu dalam penanganan masalah — masalah
tersebut. Dan akan lebih memudahkan pihak manajemen dalam pengambilan

keputusan untuk memajukan toko alat tulis kedepannya.



Berdasarkan uraian diatas, maka saya mengangkat masalah di atas dalam
bentuk tugas akhir atau skripsi yang berjudul yaitu: “SISTEM INFORMASI
APLIKASI TRANSAKSI KEUANGAN DAN PENDATAAN KONSUMEN
PADA TOKO ALAT TULIS PINTAR UTAMA  DENGAN
MENGGUNAKAN BAHASA PEMROGRAMAN PHP DAN DATABASE
MYSQL”.

1.9 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, maka dapat
dikemukaan permasalahan-permasalahan sebagai berikut :

1. Bagaimana sistem yang dibangun dapat meningkatkan Kinerja dan
memudahkan dalam pengolahan data pada Toko Alat Tulis Pintar
Utama?

2. Bagaimana sistem yang dibangun dapat membantu kinerja untuk
menghasilkan informasi secara akurat dan tepat waktu pada Toko Alat
Tulis Pintar Utama?

3. Bagaimana aplikasi bahasa pemograman ini dapat membantu pemilik
Toko Alat Tulis Pintar Utama dalam mengumpulkan laporan transaksi
keuangan dan pendataan konsumen?

4. Bagaimana sistem menjalankan aktivitas pada Toko Alat Tulis Pintar
Utama?

1.3 Hipotesa
Dari sistem baru yang dirancang dengan menerapkan sistem komputerisasi

serta menggunakan aplikasi Bahasa Pemograman PHP dan databaseMySQL :



1. Dengan adanya sistem informasi aplikasi transaksi keuangan dan
pendataan konsumen menggunakan bahasa pemograman PHP dan
database MySql ini diharapkan dapat memberikan kemudahan dan
meningkatkan kinerja lebih baik pada Toko Alat Tulis Pintar Utama
dalam pencatatan hasil laporan.

2. Dengan adanya sistem informasi aplikasi transaksi keuangan dan
pendataan konsumen menggunakan bahasa pemogram PHP dan
database MySql ini diharapkan dapat membantu kinerja Toko Alat
Tulis Pintar Utama dalam menyiapkan informasi yang akurat dan teap
pada proses pengolahan data.

3. Dengan adanya sistem informasi aplikasi transaksi keuangan dan
pendataan konsumen menggunakan bahasa pemogram PHP dan
database MySql ini diharapkan dapat bekerja untuk menyimpan data
lebih efektif sehingga bisa mengumpulandan menghasilkan data atau
laporan yang akuratdan terstruktur pada Toko Alat Tulis Pintar Utama

4. Diharpkan dengan menggunakan database MySQL sebagai
penyimpanan dapat mengolah data dengan aman, dan dengan
menggunakan bahasa pemograman PHP ini diharapkan para user dapat
menjalankan aktivitas dengan mengunakan sistem informasi aplikasi
transaksi keuangan dan pendataan konsumen lebih efisien.

1.4 Batasan Masalah
Dari rumusan masalah yang diuruaikan, untuk menghindari terjadinya
pengembangan masalah yang lebih luas maka penulis membatasi masalah yaitu

hanya membahas tentang sistem informasi aplikasi transaksi keuangan dan



pendataan konsumen pada Toko Alat Tulis Pintar Utama dengan menggunakan
bahasa pemograman PHP dan database MySQL.
1.5 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Merancang aplikasi sistem informasi transaksi keuangan dan pendataan
konsumen pada Toko Alat Tulis Pintar Utama.

2. Menerapkan aplikasi sistem informasi untuk membantu dalam transaksi
keuangan dan pendataan konsumen pada Toko Alat Tulis Pintar Utama.

3. Merancang sebuah sistem informasi yang dapat menyimpan informasi
yang akurat dan struktur agar tidak terjadi kesalahan dalam penyusunan
laporan.

1.6 Manfaat Penelitian

1. Sebagai sarana bagi penulis untuk menerapkan dan mengembangkan
wawssan dibidang ilmu pengetahuan komputer yang didapatkan selama
masa perkuliahan.

2. Memberikan kemudahan dalam mengelola data hasil transaksi penjualan
dan pendataan konsumen serta memberikan solusi yang tepat terhadap
permasalahan yang dihadapi dengan mengoptimalkan komputer.

3. Sebagai bahan untuk menambah referensi di Perpustakaan Universitas
Putra Indonesia “YPTK” Padang khususnya program studi sistem
Informasi.

1.7 Tinjauan Umum Toko Alat Tulis Pintar Utama
Disini penulis akan menjelaskan tentang gambaran umum toko yang meliputi

sejarah berdirinya toko dan struktur organisasi toko.



1.7.1 Sejarah Toko Alat Tulis Pintar Utama

Toko Alat Tulis Pintar Utama merupakan salah satu toko yang berada di
Bandar Damar Olo Padang. Toko ini sudah berdiri +15 tahun dan terus
berkembang sampai saat sekarang ini. Selain menyediakan alat tulis untuk
keperluan sekolah, toko ini juga menyediakan alat-alat keperluan kantor dimana
menyediakan 2 jenis pembelian yaitu : bisa eceran dan grosir. Untuk melakukan
pembelian pelanggan bisa langsung datang ke toko ataupun melakuakan
pemesanan lewat telpon atau sms.
1.7.2 Struktur Organisasi

Toko Alat Tulis Pintar Utama juga merangkap pimpinan dan beberapa
karayawan untuk mengolah data transaksi keuangan dan pendataan konsumen
berikut struktur organisasi Toko Alat Tulis Pintar Utama yang terlihat pada
gambar dibawah ini:

Struktur Organisasi Toko Alat Tulis Pintar Utama

PEMILIK /
PIMPINAN

KARYAWAN KARYAWAN

Sumber: hasil wawancara dari (pemilik Toko Alat Tulis Pintar Utama, 2019)

Gambar 1.1 Struktur Organisasi Toko Aat Tulis Pintar Utama

1.7.3 Pembagian Tugas dan Wewenang

Berdasarkan struktur organisasi, dapat dijelaskan tugas dan fungsi masing-

masing bagian yang terkait yaitu :



1. Pemilik / Pimpinan
Pimpinan adalah orang yang mempunyai hak kepemilikan atas
perusahaan sekaligus pemilik perusahaan.
a. Peran pemimpin
Peran pemimpin atau investor berperan dalam
menyediakan dana investasi terhadap tempat usaha
yang didirikan, mengendalikan dan
mengimplementasikan kegiatan oprasional, kegiatan
administrasi keuangan dan wewenang pengambilan
keputusan tertinggi sebagai pemilik usaha.
Tugas dan kewajiban
a. Sasaran pertumbuhan bisnis.
b. Sasaran Pencapaian Produksi.
c. Sasaran Pencapaian konservasi.

d. Sasaran Pencapaian pengolahan dana.

2. Karyawan Tugas dan Kewajiban :

a. Membuka dan menutup toko.

b. Memeriksa dan merapikan ruang toko.

c. Melayani konsumen.



