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CV. Travel Happy bergerak dibidang jasa transportasi. Dalam menjalankan
kegiatannya, perusahaan ini masih menggunakan sistem yang masih manual yakni
untuk melakukan pemesanan tiket biasanya calon penumpang datang langsung
lokasi keberangkatan yang disediakan oleh CV. Travel Happy tersebut dan
melakukan pencatatan transaksi hanya menggunakan pencatatan di dalam buku,
begitupun untuk mendapatkan informasi mengenai jadwal keberangkatan melalui
via-telepon atau datang langsung ke loket, cara atau sistem ini kurang efektif,
karena membuang waktu, tenaga, biaya dan beresiko besar kehilangan data.
Dengan membuat sistem baru berbasis website yang berguna dalam pemesanan
tiket sekaligus media promosi CV. Travel Happy dapat bermanfaat bagi
perusahaan sehingga diharapkan mampu memberikan informasi yang cepat,
akurat, serta memiliki jangkauan luas dan dapat meningkatkan kenerja perusahaan.
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