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RF Studio Padang adalah sebuah badan usaha yang bergerak dalam

penyediaan jasa untuk melakukan dokumentasi pernikahan dalam bentuk album

foto dan video. RF Studio Padang beralamat di jalan Jhoni Anwar No.4C, Kp.Olo,

Nanggalo, Padang. Dalam proses promosi yang dilakukan oleh RF Studio Padang

sekarang ini masih dengan cara penyebaran brosur, serta media social seperti

instagram sehingga promosi yang dilakukan kurang efektif untuk memberikan

informasi dan menarik minat konsumen, karena konsumen kurang mendapatkan

informasi yang lengkap dan terbaru mengenai produk dan jasa yang ditawarkan

oleh RF Studio Padang. Adapun masalah yang terjadi pada RF Studio Padang

yaitu kurangnya informasi bagi konsumen yang akan memesan paket jasa,

seringnya mengalami kesulitan dalam proses penentuan harga. Terkadang dalam

penentuan harga hubungan kekerabatan masih menjadi bahan pertimbangan yang

mengakibatkan kurang konsistennya pembayaran penuh. Sementara RF Studio

Padang harus membayar penuh biaya kepada tim yang terlibat, pencatatan atau

administrasi yang masih menggunakan buku tulis dan lambatnya proses

pembuatan laporan.
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