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Perkembangan dunia komputer sekarang ini semakin lama semakin 

canggih, pekerjaan disegala bidang telah dikendalikan oleh komputer. Dengan 

adanya sistem tata pemerintah yang baik, pemerintahan perlu  untuk  

mengembangkan  teknologi informasi agar pemerintah dapat dengan mudah untuk 

mengakses, mengelola dan mengunakan informasi secara tepat, cepat dan akurat. 

Untuk  mengukur  tingkat  kualitas  suatu perangkat   lunak, Salah satu metode 

adalah pengujian berdasarkan teori kualitas McCall. Proses analisa sistem 

informasi di kantor Camat Payakumbuh Barat dilakukan dengan beberapa tahapan 

pengukuran menggunakan beberapa faktor kualitas pada metode McCall, yaitu 

kebenaran, kegunaan, integritas, keandalan, efisiensi, dan kegunaan untuk 

mengetahui sejauh mana kualitas dan tingkat pemanfaatan pengguna sistem 

informasi pengelolaan keuangan pada saat ini. Proses pengukuran menggunakan 

metode McCall melibatkan 17 responden, dimana hasil pengukuran aplikasi ini 

mendapatkan persentase kualitas total 81,6 % dan termasuk dalam kategori sangat 

baik. Namun, pengembangan lebih lanjut diperlukan untuk meningkatkan 

pemanfaatan pengguna dan kualitas Sistem Informasi Pelayanan Keuangan 

Daerah  itu sendiri dengan lebih baik. 
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