BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Setiap wanita selalu berkeinginan memiliki penampilan sempurna. Selain
berpenampilan menarik, maka wanita juga berpenampilan yang cantik.
Kecantikan ini merupakan hal yang sangat penting bagi seorang wanita.
Kecantikan dalam berpenampilan dapat mempengaruhi sikap, selain faktor pribadi
dan faktor sosial (Joesiyana, 2017). Dunia kecantikan saat ini menjadi sebuah
perlombaan dalam era kapitalisme bagi kaum wanita, tentunya ini menjadi hal
bagi pesaing zaman modern untuk membuat perusahaan agar tetap bertahan hidup
dan maju tentunya kita perlu melakukan suatu implementasi dalam mempermudah
setiap pekerjaan manusia (Saldy, 2017).

Selain itu kecantikan pada kulit wajah dan tubuh sudah menjadi prioritas
utama, seiring dengan perkembangan teknologi dan zaman saat ini
memaksimalkan penerapan sistem informasi di dalam perusahaan (Rahmiaty,
2017). Sistem informasi memberikan hal yang sangat bermanfaat bagi suatu
perusahaan sehingga semakin bagus penerapan sistem informasi maka semakin
bagus dan akurat informasi yang di hasilkan bagi pengambil keputusan
(Japarianto, 2017). Hal tersebut dapat meningkatkan daya saing perusahaan
seperti adanya website dan juga beberapa program sistem informasi. Saat ini
sudah banyak di temui website yang menawarkan fitur yang mempermudah

pekerjaan dan memberikan informasi yang dibutuhkan seseorang. Aplikasi dan



website menawarkan hal-hal yang menarik minat user agar setiap pekerjaan yang
dilakukan dapat terinci dengan jelas dan dapat dengan mudah mendapatkan
informasi yang di butuhkan dengan cepat (Anggelina, 2018). Dalam era
globalisasi penggunaaan perangkat komputer sebagai alat pendukung menajemen
dan pengolahan data adalah suatu hal yang sangat tepat digunakan dengan
mempertimbangkan kuantitas suatu data sehingga dapat membantu proses
pengmbilan keputusan (Handoko, 2017).

Toko Ed Salon merupakan badan usaha yang bergerak di bidang kecantikan
, yang terlerak di Kota Bukittinggi. Pada saat pendistribusian barang secara
langsung kepada pelanggan, pihak Toko melakukan pengecekan jumlah stock
barang yang masih tersisa secara manual dengan cara memeriksa satu persatu
barang yang masih tersisa, sehingga dalam prosesnya membutuhkan waktu yang
lama. Kelebihan dari Toko Ed ini adalah menjual produk kecantikan dan biaya
perawatan lain nya dengan harga yang relative sangat terjangkau oleh
konsumennya. Selain itu keramahan dan pelayanan dari Ed Salon Bukittinggi ini
menjadi salah satu kelebihan yang membuat pelanggannya sangat nyaman, akan
tetapi Ed Salon Bukittinggi ini masih memiliki kekurangan yang saat ini masih
menggunakan sistem pengolahan data transaksi yang manual.

Berdasarkan uraian masalah di atas diharakan dengan adanya sistem
informasi penjualan dapat memberikan manfaat seperti dalam proses transaksi
dapat dilakukan dengan cepat dan untuk melihat laporan data barang maupun
laporan transaksi penjualan dapat di proses secara langsung sehingga tidak

membutuhkan waktu yang lama. Oleh sebab itu penulis tertarik untuk melakukan



penelitian yang berjudul “Implementasi dan Penerapan Sistem Informasi
Transaksi Penjualan di Ed Salon Bukittinggi didukung dengan Bahasa

Pemrograman PHP dan Database MySQL”

1.2 Rumusan Masalah

Berkaitan dengan penjelasan diatas maka,penelitian di fokus kan pada
masalah perancangan sistem penjualan di Ed Salon Bukittinggi yang bertujuan
untuk mempemudah masyarakat untuk melakukan transaksi bagaimana proses
transaksi penjualan di Ed Salon Bukittinggi secara dengan rumusan masalah
sebagai berikut :

1. Bagaimana merancang sistem informasi penjualan agar dapat
mempermudah karyawan pada Toko Ed Salon dalam melakukan
transaksi penjualan dengan cepat dan mudah ?

2. Bagaimana membangun sistem informasi penjualan menggunakan
bahasa pemrograman PHP agar dapat dengan mudah gunakan dan
memberian tampilan user friendly ?

3. Bagaimana sistem informasi penjualan dapat memberikan hasil laporan

transaksi penjualan dan laporan data produk yang akurat ?

1.3 Hipotesa
Adapun jawaban sementara pada rumusan masalah diatas dapat dijelaskan

pada penjelasan berikut



1. Diharapkan dengan menggunakan sistem informasi penjualan dapat
membantu pihak toko dalam menggelola transaksi penjualan dengan
cepat dan mudah.

2. Diharapkan dengan menggunakan sistem informasi menggunakan bahasa
pemrograman PHP dapat mudah gunakan dan memberikan tampilan user
friendly.

3. Diharapkan dengan adanya sistem informasi penjualan dapat

memberikan hasil laporan yang akurat.

1.4 Batasan Masalah

Agar penelitian skripsi ini terarah dan tujuan dari penulis tercapai sesuai

diharapkan maka perlu adanya pembatasan masalah sebagai berikut :

1. Implementasi dan penerapan sistem informasi transaksi penjualan di Ed
Salon Bukittinggi didukung dengan bahasa pemrograman PHP dan
Database MySQL

2. Data yang diperoleh dari produk barang yang tersedia di Ed Salon
Bukittinggi.

3. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah Bahasa Pemrograman PHP

dan Database MySQL

1.5 Tujuan Penelitian
Tujuan yang akan dicapai dalam penelitian ini adalah untuk merancang dan
membangun sebuah sistem informasi penjualan pada Toko Ed Salon Bukittinggi

agar dapat memudahkan kerja karyawan dalam proses transaksi penjualan dan



merekap laporan data barang dan transaksi penjualan. Sehingga pelanggan dapat
dengan nyaman untuk berkungjung ke Tok Ed Salon karena proses transaksinya

telah sudah menggunakan sistem.

1.6 Manfaat Penelitian
Dalam penelitian ini dapat memberikan beberapa manfaat yang dapat dilihat
sebagai berikut:
1. Bagi pelanggan
a. Memudahkan pelanggan dalam melakukan proses transaksi dengan
cepat, sehingga tidak membutuhkan waktu yang lama.
b. Diharapkan dapat memberikan kenyamanan transaksi bagi pelanggan.
2. Bagi karyawan
a. Memanfaatkan =~ perkembangan  teknologi informasi  untuk
mempermudah pekerjaan karyawan.
b. Membantu para karyawan untuk mendata pembelian dan penjualan
c. Membantu karyawan dalam menyimpan data transaksi penjualan
sehingga tidak menghabiskan banyak waktu.
3. Bagi Penulis
a. Dapat menambah wawasan atau pengetahuan mengenai langkah-
langkah dalam merancang sistem informasi penjualan dan dapat

menyelesaikan tugas akhir.



