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Pendaftaran dan Penjadwalan berobat pasien umumnya dilakukan dengan 

cara pasien langsung datang ke klinik atau dapat melalui telepon. Demikian pula 

yang terjadi Klinik Rehabilitasi Medik dr. Mardhiati SpKFR, hal ini akan 

menghabiskan waktu bagi pasien karena membutuhkan waktu yang lama dan 

proses pendaftaran dan penjadwalan pasien diklinik tersebut juga dilakukan 

secara manual yaitu karyawan yang bertugas akan mencatat identitas pasien 

kedalam buku yang telah disediakan, dan juga ditemukannya jadwal pasien yang 

bentrok. 

Klinik Rehabilitasi Medik dr. Mardhiati SpKFR memerlukan sebuah 

system informasai pendaftaran dan penjadwalan berobat berbasis web dimana 

sistem ini dibuat untuk membantu pasien dalam proses pendaftaran dan 

penjdwalan berobat, dan membantu klinik dalam mempermudah dan 

mempersingkat waktu dalam pengelolaan, penyajian dan pencarian data serta 

dalam proses pembuatan laporan. 
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