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Sistem informasi pembookingan ini adalah suatu sistem informasi yang

mengorganisasikan serangkaian prosedur dan metode yang dirancang untuk

menghasilkan, menganalisa,

menyebarkan dan memperoleh informasi guna

mendukung pengambilan keputusan mengenai pembookingan. Dalam penelitian ini

akan dibangun sebuah website pembookingan dengan menerapkan metode Costomer

Relationship Management (CRM) yang merupakan metode yang dapat menigkatkan



