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Sogen Jaya Mandiri merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dibidang rental
mobil. Saat ini pemesanan untuk merental mobil pada Sogen Jaya Mandiri mulai
berkurang dikarenakan kuatnya persaingan antara sesama pengusaha jasa rental
mobil, dan juga promosi Sogen Jaya Mandiri belum efisien dimana promosi hanya
dilakukan dengan cara memasang iklan poster pada suatu acara tertentu saja.
Dengan cara promosi seperti ini jumlah pemesanan rental pada Sogen Jaya Mandiri
tidak mengalami peningkatan yang signifikan. Metode pemesanan dan pendataan
mobil yang tersedia serta pengelolaan laporan pemesanan juga masih manual.
Untuk mengatasi masalah tersebut maka Sogen Jaya Mandiri harus membuat suatu
sistem informasi berbasis Web agar masyarakat mudah untuk mengetahui dan
mudah untuk memesan rental mobil hanya lewat media internet yang dimana
pelanggan diberikan kemudahan dalam proses pemesanan sewa mobil, pelanggan
dapat menyewa mobil tanpa harus menghabiskan waktu untuk datang ke kantor
penyewaan mobil untuk melihat persyaratan dan pelanggan dapat mengetahui
informasi yang akurat tentang mobil yang akan dipesan. Dengan sistem
komputerisasi yang akan dibuat nanti juga dapat mempermudah Sogen Jaya
Mandiri dalam pendataan mobil dan mengelola data pemesanan. Dengan dengan
adanya sistem yang telah dibangun, dapat memberikan kemudahan dalam
pengecekan data mobil, mengatasi hambatan dalam pemesanan, dan mempermudah
pihak Sogen dalam mendata laporan pemesanan.
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