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Apotek Bunda adalah sebuah apotek yang sedang berkembang dalam
pelayanan jasa membantu masyarakat dalam mengatasi masalah penyakit yang
ada dalam masyarakat, selain itu Apotek Bunda juga berperan sebagai distributor
obat untuk beberapa apotek rekannya yang ada di luar daerah. Apotek Bunda ini
masih menggunakan pengolah data obat dengan manual, mulai dari transaksi
penjualan, laporan keuangan, dan laporan permintaan obat pun masih dilakukan
secara manual. Perusahaan yang mampu bersaing dapat memenuhi keinginan
konsumen, proses yang dilakukan untuk memenuhi pasokan bahan baku dimulai
dari permintaan retail oleh supplier dan permintaan konsumen oleh retail, proses
rantai pasokan yang baik dapat memenuhi pasokan yang stabil dengan tujuan tidak
ada kekurangan. Efektif atau tidaknya Supply Chain Management suatu
perusahaan akan menjadi kunci apakah suatu perusahaan akan kompetitif di pasar.
Proses Supply Chain Management dilakukan untuk memperbaiki proses pasokan
yang dilakukan oleh bagian pemasok, produsen, distributor, pengecer, dan
pelanggan, konsep tersebut merupakan rantai pasokan multi-layer yang terdiri dari
material akhir yang memiliki banyak produk yang siap jual.
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