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Kebutuhan masyarakat tersebut menuntut peningkatan kualitas pelayanan
kesehatan sesuai dengan perkembangan teknologi. Pusat Kesehatan Masyarakat
(Puskesmas) merupakan tempat dimana orang sakit mencari dan mendapatkan
perawatan.Pernyataan ini berarti bahwa Puskesmas berperan sebagai tempat
pelayanan kesehatan, dimana informasi medis pasien tersebut dicatat dalam dokumen
Rekam Medis (RM) pasien. Catatan yang terdapat dalam Rekam Medis dipergunakan
oleh dokter dan staff perawat dalam menentukan tindakan, diagnosis, dan pengobatan
yang tepat dengan begitu diharapkan dapat memberikan pelayanan yang optimal

kepada pasien.
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