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PT.Asuransi Adira Dinamika Cabang Kota Padang dalam melakukan 

proses pendaftaran dan juga proses klaim asuransinya masih dalam bentuk 

berbentuk kertas yang berkemungkinan bisa rusak maupun hal yang lainnya dan 

itu termasuk kendala yang akan dihadapi. Untuk meningkatkan keamanan dan 

juga terjaganya dari pendaftaran dan juga proses klaim asuransinya, dibutuhkan 

sebuah program yang sudah terkomputerisasi. Tujuan dari penelitian ini adalah 

dibangunnya sebuah sistem dalam proses pendaftaran dan juga klaim asuransi. 

Sistem ini dikembangkan dengan sebuah perangkat lunak Visual Basic 2010 dan 

juga dengan database MySQL. Sistem ini dikembangkan untuk merekap dan juga 

memproses pendaftaran dan juga pengklaiman asuransi yang diajukan oleh 

pelanggan. Tujuan aplikasi visual basic ini adalah untuk membantu karyawan 

PT.Asuransi Adira Dinamika dalam proses pendaftaran dan juga pengklaiman 

asuransinya.  agar proses lebih cepat dan mudah, dan memperbaiki sistem manual 

menjadi sistem komputer yang lebih efisien baik dari segi waktu maupun tenaga. 
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