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Tujuan penelitian ini adalah untuk menghasilkan suatu sistem e-commerce 
dalam melakukan transaksi penjualan dan pemesanan hasil kerajinan rotan 
yang ada di kota Padang. Sehingga dengan adanya e-commerce ini dapat 
menghemat biaya-biaya operasional seperti biaya, waktu dan tenaga.  
Sistem e-commerce ini dirancang dengan menggunakan bahasa 
pemrograman html dan php. Untuk memperindah dari tampilan web 
digunakan bootstraps. Dari sistem yang dihasilkan dapat disimpulkan yaitu, 
mempermudah dalam hal proses penjualan produk, informasi produk, serta 
proses pemesanan produk yang diinginkan oleh konsumen. 
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The purpose of this research is to produce a system e-commerce in transact 
sales and reservations handicrafts rattan that is there the .Hopefully with a 
e-commerce this can save such as the operational costs , time and energy 
.E-commerce system is designed by using programming language html and 
php. To embellish of a display web used bootstraps .Of the system resulting 
can be concluded that is , ease in terms of the selling process products , 
information products , and the process of reservations intended products by 
consumers. 

 

mailto:ijcs@stmikindonesia.ac.id
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
mailto:febri_hadi@upiyptk.ac.id


ISSN 2302-4364 (print)  ISSN 2549-7286 (online) 

Indonesian Journal of Computer Science  Vol. 7, No. 2, Edisi Oktober 2018 | page 113   

A. Pendahuluan 
Pertumbuhan hasil kerajinan rotan di kota Padang tidak terlalu signifikan 

karena kurangnya media promosi untuk melihat hasil kerajinan rotan yang 
dihasilkan. Kegiatan penjualan yang terbatas menyebabkan sejumlah industri 
kerajinan rotan di kota Padang tidak bisa berkembang dengan baik karena jumlah 
pembelinya terbatas. Sejauh ini dengan kondisi ekonomi yang belum begitu baik 
dan cenderung stagnan membuat pemilik mencari terobosan baru dengan 
menjajaki peluang bisnis memperluas pangsa pasar secara online melalui 
pemanfaatan sistem e-commerce. Mobilitas dan liberalisasi pasar yang terbatas 
membuat pihak manajemen harus melakukan inovasi perluasan pasar sasaran 
melalui perancangan dan pemanfaatan e-commerce. 

Melalui E-Commerce seorang user/pelanggan dapat melihat katalog kerajinan 
rotan yang dijual secara online dan melakukan pembelian langsung tanpa harus 
datang ketempat kerajinan rotan tersebut lagi, sehingga tentunya dapat membuat 
segala sesuatu menjadi sangat mudah dan efisien. E-commerce kini menjadi pilihan 
yang pertama bagi masyarakat dalam mendapatkan pengetahuan tentang barang 
baru. Maka tak heran jika banyak orang yang mulai membuat program e-
commerce. 

Sistem e-commerce berkenaan dengan transaksi digital untuk berbagai 
organisasi dan perorangan (individual), dapat menjangkau konsumen dan 
masyarakat lebih luas sehingga memiliki peluang untuk meningkatkan 
pertumbuhan pasar sasarannya (Schneider, 2012). Model transaksi ini 
memungkinkan transaksi komersial melewati batas negara dan budaya dengan 
jauh lebih nyaman dan dengan biaya yang lebih efektif daripada dalam kerangka 
perdagangan yang bersifat tradisional. Mekanisme teknologi tersebut dapat 
dioperasikan di mana saja untuk semua negara di dunia ini karena memiliki 
standar yang bersifat universal (Kwahk, 2012). 
 
B. Metode Penelitian 

Aplikasi e-commerce sangat banyak manfaat dirasakan baik sebagai penjual 
maupun sebagai pembeli. Penggunaan aplikasi ini digunakan sebagai alat untuk 
mempromosikan barang yang akan dijual dan mempermudah dalam melakukan 
transaksi penjualan tanpa perlu si pembeli dating ke took yang dituju. Berdasarkan 
penelitian yang dilakukan pada kerajinan rotan di Kota Padang, sangat dianjurkan 
untuk menggunakan sebuah sistem penjualan secara online atau yang disebut e-
commerce.  

Setelah melakukan analisa sistem, tahap selanjutnya adalah melakukan 
perancangan aplikasi yang akan dibuat. Pada tahap ini akan dirancang aplikasi 
penjualan secara online yang biasa disebut e-commerce. Perancangan aplikasi ini 
dibuat untuk tujuan memudahkan para pengrajin rotan yang ada di Kota Padang 
untuk memasarkan hasil kerajinan rotan tersebut.  Alat bantu perancangan sistem 
menggunakan UML (Unified Modeling Language). Adapun diagram yang digunakan 
adalah : 
1. Use case diagram 

Use case diagram yaitu salah satu jenis diagram pada UML yang 
menggambarkan interaksi antara sistem dan aktor, use case diagram juga dapat 
mendeskripsikan tipe interaksi antara si pemakai sistem dengan sistemnya. 
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Berikut adalah use case dari aplikasi ini seperti yang terlihat Gambar 1. 

 
Gambar 1. Use Case Diagram 

 
2. Class Diagram  

Class Diagram menggambarkan struktur sistem yang terdiri dari kelas-
kelas yang akan dibuat untuk membangun sistem. Kelas-kelas disini seperti data 
karyawan, data barang, admin, officer, manager divisi, dan user umum sesuai 
kebutuhan data dari sistem yang akan dirancang. Berikut adalah Class Diagram 
dari aplikasi ini seperti yang terlihat Gambar 2 berikut. 
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Gambar 2. Class Diagram 

 
3. Sequence diagram 

Sequence diagram menggambarkan interaksi antar objek di dalam dan 
di sekitar sistem (termasuk pengguna, display, dan sebagainya) yang 
dilakukan. Berikut adalah Sequence Diagram dari aplikasi ini yang dirancang 
oleh penulis. Sequence diagram admin dalam menjalankan dan menggunakan 

sistem yang dirancang dalam mengelola data karyawan yang akan diolah dan 

menghasilkan sebuah ouput berupa sebuah data yang komplit. Sequence diagram 

terdiri dari sequence diagram data karyawan yang terdapat pada Gambar 3. , 

sequence diagram transaksi yang terdapat pada Gambar 4. , dan sequence diagram 

faktur yang terdapat pada Gambar 5. 
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Gambar 3. Sequence Diagram Data Karyawan 

Sequence diagram transaksi dalam menjalankan dan menggunakan sistem yang 

dirancang dalam mengelola data transaksi yang akan diolah dan menghasilkan sebuah 

ouput berupa sebuah data yang komplit. 

 
Gambar 4. Sequence Diagram Transaksi 

Sequence diagram kelola faktur dalam menjalankan dan menggunakan sistem yang 

dirancang dalam mengelola data kelola faktur yang akan diolah dan menghasilkan 

sebuah ouput berupa sebuah data yang komplit. 

 
Gambar 5. Sequence Diagram Faktur 
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C. Hasil dan Pembahasan 
Setelah tahap analisis dan perancangan, tahap selanjutnya adalah imple-

mentasi sistem. Berikut ini adalah desain antar muka e-commerce hasil kerajinan 
rotan dapat dilihat pada Gambar 6. dan Gambar 7. 

1. Desain Halaman Beranda 
Halaman ini merupakan halaman beranda (home) dari sistem e-commerce 
yang akan keluar ketika website baru akan dijalankan, tampilan ini dapat 
dilihat pada Gambar 6 

 
Gambar 6. Halaman Beranda 

2. Desain Transaksi 
Halaman ini merupakan halaman transaksi dari sistem e-commerce yang 

akan keluar ketika website baru akan dijalankan, tampilan ini dapat dilihat pada 
Gambar 7. 

 
Gambar 7. Halaman Transaksi E-commerce 
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D. Simpulan 
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan yaitu perlu dibuat sistem e-commerce untuk membantu penjualan hasil 
kerajinan rotan untuk memperkenalkan hasil kerajinan rotan di kota Padang serta 
mempermudah konsumen dalam melakukan transaksi penjualan. 
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