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Klinik Dokter Ria Pekanbaru merupakan suatu instansi yang bergerak 

dibidang pelayanan kesehatan masyarakat. Pada Klinik Dokter Ria ini dalam 

memberikan pelayanan dan informasi data pasien masih dilakukan dengan cara 

manual atau belum terkomputerisasi. Media penyimpanan data pasien dan laporan 

rekam medis masih  menggunakan kertas sehingga sulit dalam pencarian data 

pasien yang sudah pernah berobat, sehingga memakan waktu yang lama dan tidak 

efisien. Untuk mendukung metode Perancangan dan Implementasi  Sistem 

Pengolahan Data Pasien yang dibuat ini, penulis menggunkan model UML 

(Unified Model Language) yang dapat memberikan gambaran bagaimana program 

berjalan serta interaksi aktor dengan sistem. Dengan demikian dapat disimpulkan 

bahwa dengan adanaya sistem ini, diharapkan dapat mempermudah klinik dalam 

melakukan kegiatan sehingga pekejaan menjadi lebih efisien. 
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