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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar Pengaruh Kepemimpinan
Transformasional, Motivasi Kerja dan Komitmen Organisasi terhadap Organizational
Citizenship Behavior. Metode pengumpulan data melalui survey dan mengedarkan kuisioner,
dengan sampel 80 responden. Metode analisis yang digunakan adalah analisis regresi linear
berganda dengan alat bantu spss versi 21.0.

Hasil penelitian yang didapatkan berdasarkan Uji Parsial (Uji t) diperoleh : (a) terdapat
pengaruh yang signifikan antara Kepemimpinan Transformasional terhadap Organizational
Citizenship Behavior, dibuktikan dengan tingkat signifikan (0,002<0,05). (b) Terdapat pengaruh
yang signifikan antara Motivasi Kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior, dibuktikan
dengan tingkat siginifikan (0,000< 0,05). (c) Terdapat pengaruh yang signifikan antara
Komitmen Organisasi terhadap Organizational Citizenship Behavior, dibuktikan dengan tingkat
siginifikan (0,047< 0,05). Kemudian berdasarkan uji hipotesis secara simultan (Uji F) terdapat
pengaruh yang signifikan antara Kepemimpinan Transformasional, Motivasi Kerja dan
Komitmen Organisasi dengan tingkat siginifikan (0,000 < 0,05. Kontribusi variabel
Kepemimpinan Transformasional, Motivasi Kerja dan Komitmen Organisasi Terhadap
Organizational Citizenship Behavioradalah sebesar 0,712 atau 71,2% sedangkan sisanya
dipengaruhi oleh variable lain di luar penelitian ini.

Hasil penelitian ini sejalan dengan yang didapat oleh Sinaga Swondono(2015), Rasyid
Rahman (2013)dan Busyairi (2014).
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