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Perkembangan teknologi informasi memberikan dampak signifikan terhadap
dunia bisnis, termasuk dalam pengelolaan data penjualan dan promosi produk.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem informasi e-
commerce berbasis web untuk mendukung aktivitas penjualan di Toko Zulfa
Talawi, yang berfokus pada penjualan perlengkapan sepatu. Sistem dirancang
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL, guna mengatasi
permasalahan sistem manual yang tidak efisien dan rentan terhadap kesalahan
pencatatan data. Dengan penerapan sistem e-commerce, proses pengelolaan data
transaksi menjadi lebih efektif, memungkinkan penyimpanan data yang sistematis,
serta mempermudah pencarian informasi untuk mendukung keputusan bisnis.
Website ini juga dirancang untuk meningkatkan promosi produk secara online,
memperluas jangkauan pemasaran, dan memberikan informasi akurat mengenai
produk yang tersedia. Hasil implementasi menunjukkan bahwa sistem ini dapat
meningkatkan efisiensi waktu dalam pengolahan data, memperbaiki proses
pencatatan, serta mendorong pertumbuhan penjualan. Selain itu, sistem ini
memberikan pengalaman yang lebih nyaman bagi konsumen dalam mencari dan
membeli produk secara online. Penelitian ini diharapkan menjadi referensi dalam
pengembangan teknologi informasi, khususnya untuk meningkatkan daya saing
usaha kecil dan menengah di era digital.
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