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ABSTRACT
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One of the most widely utilized technologies is information systems,
which enable companies to manage operations more efficiently. PT OTO Bodi &
Cat is an automotive workshop in West Sumatra specializing in body repair and
spare part sales. Currently, transaction records for sales and purchases of spare
parts are still done manually, leading to data loss risks, recording errors, and slow
processes. This study aims to design a web-based transaction recording
information system to automate the recording process, improve operational
efficiency, and accelerate transaction reporting. This system is expected to be an
effective solution for transaction management and enhance customer service

quality.
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Salah satu teknologi yang banyak dimanfaatkan adalah sistem informasi,
yang memungkinkan perusahaan mengelola operasional dengan lebih efisien. PT
OTO Bodi & Cat merupakan bengkel mobil di Sumatera Barat yang bergerak di
bidang body repair dan penjualan sparepart. Saat ini, pencatatan transaksi
penjualan dan pembelian sparepart masih dilakukan secara manual, menyebabkan
risiko kehilangan data, kesalahan pencatatan, serta proses yang lambat. Penelitian
ini bertujuan untuk merancang sistem informasi pencatatan transaksi berbasis
website guna mengotomatisasi proses pencatatan, meningkatkan efisiensi
operasional, serta mempercepat pembuatan laporan transaksi. Diharapkan sistem
ini dapat menjadi solusi efektif dalam pengelolaan transaksi dan meningkatkan

kualitas layanan pelanggan.
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