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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Adanya perubahan ekonomi secara global menuntut setiap perusahaan 

untuk meningkatkan efektifitas dalam operasi perusahaannya. Hal ini dimaksudkan 

agar perusahaan dapat bersaing dalam situasi dan kondisi persaingan yang semakin 

ketat di masa sekarang maupun di masa yang akan datang. Karena pada 

umumnya setiap perusahaan bertujuan untuk memperoleh laba (Khasanah et al., 

2023). 

Perkembangan teknologi yang cepat dan terus berkembang selalu 

mendorong perusahaan untuk mengadaptasi proses bisnis internal mereka. 

Perkembangan teknologi dalam beberapa tahun terakhir telah secara signifikan 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses bisnis, terutama dalam pertukaran 

data yang menjadi lebih cepat. Seiring dengan perubahan kebutuhan perusahaan 

untuk meningkatkan kinerja, pelayanan, dan akurasi data, penting bagi mereka 

untuk memiliki sistem informasi yang relevan dan sesuai (Novita et al., 2023). 

Penggunaan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web, 

misalnya, telah menjadi tren yang semakin populer di kalangan perusahaan untuk 

mengoptimalkan proses pengelolaan keuangan. Dengan adanya sistem ini, 

perusahaan dapat mengakses informasi keuangan secara real-time, melakukan 

analisis yang lebih mendalam, serta membuat keputusan keuangan yang lebih tepat 

waktu. 
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Untuk dapat mengaplikasikan sistem informasi manajemen yang efektif , 

maka sumber daya manusia perlu mendapat perhatian yang serius. Bidang 

Keuangan mengurus tentang Keuangan. Dimana dalam Bidang Keuangan 

mengurus tentang keluar masuknya dana operasional kantor, merencanakan, 

memantau, dan memutuskan hal yang berkaitan dengan keuangan kantor Dalam 

aktivitas tersebut, menggunakan media Sistem Informasi Manajemen yang 

bertujuan untuk mengefektifkan pekerjaan yang ada (Putra & Vidantika, 2023). 

Pengelolaan keuangan yang efektif dan efisien merupakan salah satu faktor 

kunci dalam keberhasilan suatu usaha, termasuk pada depot air minum. Depot air 

minum Alief, sebagai salah satu penyedia air minum bersih dan sehat untuk 

masyarakat, memiliki tantangan dalam mengelola keuangan dengan baik untuk 

menjaga kelancaran operasional dan pertumbuhan bisnisnya. Saat ini, depot air 

minum Alief masih menggunakan metode manual dalam pengelolaan keuangan, 

seperti pencatatan transaksi harian dan pembuatan laporan keuangan secara 

konvensional. Metode ini rentan terhadap kesalahan pencatatan, memakan waktu, 

dan kurang efisien dalam memberikan informasi yang diperlukan untuk 

pengambilan keputusan. 

Penerapan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web menjadi 

sangat relevan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan keuangan 

pada depot air minum Alief. Dengan adanya sistem informasi manajemen keuangan 

berbasis web, diharapkan depot air minum Alief dapat mengelola keuangan dengan 

lebih efisien, mengurangi potensi kesalahan, serta mempercepat proses 

pengambilan keputusan terkait keuangan. 
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Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka penulis melakukan 

penelitian dengan judul : “Perancangan Sistem Informasi Manajemen Keuangan 

Berbasis Web Pada Depot Air Minum Alief”. 

1.2 Perumusan Masalah 

 

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas, maka rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang sistem informasi berbasis web yang dapat 

mempermudah pengelolaan keuangan pada Depot Air Minum Alief? 

2. Bagaimana penerapan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web 

dapat membantu dalam pengambilan keuputusan pada Depot Air Minum 

Alief ? 

3. Bagaimana meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan keuangan 

pada Depot Air Minum Alief ? 

1.3 Hipotesa 

 

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka penulis mencoba 

mengungkapkan beberapa hipotesa sebagai berikut : 

1. Dengan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web dapat 

mempermudah pengelolaan keuangan pada Depot Air Minum Alief. 

2. Dengan penerapan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web 

pada Depot Air Minum Alief akan memudahkan akses dan pengolahan 

informasi keuangan, sehingga membantu manajemen dalam pengambilan 

keputusan yang lebih tepat dan cepat. 
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3. Dengan sistem informasi manajemen keuangan berbasis dapat 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan keuangan web pada 

Depot Air Minum Alief. 

1.4 Batasan Masalah 

Adapun batasan yang dilakukan oleh penulis supaya lebih terarah serta tidak 

menyimpang dari permasalahan yang dibahas, maka dalam hal ini penulis 

membatasi permasalahan meliputi : 

1. Penelitian ini akan berfokus pada perancangan sistem informasi berbasis 

web yang dapat mempermudah pengelolaan keuangan pada Depot Air 

Minum Alief. Aspek-aspek teknis seperti pemilihan platform, desain 

antarmuka pengguna, dan fungsionalitas utama sistem akan menjadi fokus 

utama. 

2. Integrasi sistem informasi manajemen keuangan berbasis web dengan 

proses operasional yang ada di Depot Air Minum Alief akan dibatasi pada 

aspek teknis dan prosedural. Penelitian tidak akan mencakup perubahan 

signifikan dalam proses operasional yang sudah ada, tetapi akan fokus pada 

bagaimana mengadaptasi sistem baru ke dalam lingkungan yang sudah ada. 

3. Penelitian akan membatasi analisis meningkatkan efisiensi dan efektivitas 

pengelolaan keuangan pada Depot Air Minum Alief dengan fokus pada 

aspek-aspek tertentu, seperti proses pencatatan transaksi, pelaporan 

keuangan, dan analisis kinerja keuangan. 
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1.5 Tujuan Penelitian 

 

Berdasarkan uraian di atas tujuan dari penelitian ini dapat diuraikan dalam 

point-point berikut : 

1. Merancang sistem informasi berbasis web yang dapat mempermudah 

pengelolaan keuangan pada Depot Air Minum Alief. 

2. Menerapkan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web dapat 

membantu dalam pengambilan keuputusan pada Depot Air Minum Alief. 

3. Meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan keuangan pada Depot 

Air Minum Alief. 

1.6 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini dapat dikategorikan kedalam tiga 

kelompok, yaitu : 

1. Bagi Depot Air Minum Alief 

 

Dengan dibaangunnya sistem informasi manajemen keuangan berbasis web 

ini diharapkan dapat mempermudah pihak depot dalam melakukan 

pengelolaan keuangan secara efisien. 

2. Bagi Peneliti lain 

 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi acuan dan perbandingan dalam 

melakukan penelitian di bidang yang serupa. 

3. Bagi Penulis 

 

Diharapkan dengan penelitian ini penulis dapat menambah ilmu dan 

wawasan serta mampu mengimplementasikan ilmu perkuliahan ke dalam 

kehidupan bermasyarakat. 
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1.7 Tinjauan Umum Perusahaan 

 

Pada tinjauan umum sekolah, penulis melakukan penelitian berupa sejarah 

sekolah, visi dan misi, struktur organisasi, serta deskripsi jabatan yang ada pada 

Depot Air Minum Alief yang akan menjadi tempat dibangunnya website nanti. 

1.7.1 Sejarah Depot Air Minum Alief 

 

Depot Air Minum Alief merupakan salah satu depot air minum bersih dan 

sehat yang ada di Kota Padang. Depot ini didirikan oleh Bapak ramadhana 

Fitriansyah sejak tahun 2008 lalu dan sudah mendapatkan izin dari Departemen 

kesehatan dengan nomor 449.2.1/3396/BLK-SB/2008. Depot Air Minum Alief saat 

ini berlokasi di Jl. Perintis Kemerdekaan No. 79 Jati - Padang. Depot Air Minum 

Alief mamasok air minum yang berasal dari Mata Air Gunung talang Kayu Aro – 

Solok. 

1.7.2 Visi dan Misi 

Adapun visi dan misi Depot Air Minum Alief dapat dijabarkan sebagai 

berikut : 

a) Visi 

 

Menjadi penyedia utama air minum bersih dan sehat yang terpercaya serta 

berkontribusi positif bagi kesejahteraan masyarakat. 

b) Misi 

 

1. Menyediakan air minum berkualitas tinggi yang aman untuk dikonsumsi 

oleh masyarakat. 

2. Mengoptimalkan proses produksi dan distribusi untuk memastikan 

ketersediaan air minum yang memadai dan tepat waktu. 
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3. Mengedepankan inovasi dalam teknologi dan praktik produksi untuk 

meningkatkan efisiensi dan kualitas produk. 

4. Menjaga komitmen terhadap keberlanjutan lingkungan dengan praktik 

produksi yang ramah lingkungan. 

1.7.3 Struktur Organisasi 

Adapun struktu organisasi yang ada pada Depot Air Minum Alief dapat 

dilihat pada gambar 1.1 berikut : 

 
Gambar 1.1 Struktur Organisasi Depot Air Minum Alief 

 

1.7.4 Deskripsi Jabatan 

 

Adapun uraian tugas dan tanggung jawab dari setiap jabatan pada struktur 

organisasi Depot Air Minum Alief adalah sebagai berikut : 

a) Pimpinan 

1. Mengembangkan strategi bisnis dan rencana kerja untuk mencapai 

tujuan perusahaan. 

2. Menetapkan kebijakan dan prosedur operasional untuk memastikan 

efisiensi dan kepatuhan. 

3. Merekrut, memilih, dan melatih karyawan. 

Pimpinan 

Karyawan 
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4. Memantau arus kas dan kinerja keuangan secara berkala. 

 

5. Menilai kinerja karyawan dan memberikan umpan balik serta insentif. 

 

6. Membuat keputusan keuangan strategis untuk mendukung 

pertumbuhan dan stabilitas perusahaan. 

b) Karyawan 

 

1. Melaksanakan tugas produksi air minum sesuai prosedur dan standar 

kualitas. 

2. Memastikan peralatan dan fasilitas produksi beroperasi dengan baik 

dan aman. 

3. Melakukan pemeliharaan rutin dan perawatan peralatan untuk menjaga 

efisiensi produksi. 

4. Melayani pelanggan dengan ramah dan profesional. 

 

5. Mengambil pesanan, mengatur pengiriman, dan menangani pertanyaan 

atau keluhan pelanggan. 

6. Melakukan tugas-tugas administratif seperti pengolahan pesanan, 

pencatatan transaksi, dan pembuatan laporan harian. 


