ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh pengetahuan akuntansi, kualitas
laporan keuangan dan pelatihan perpajakan terhadap kepatuhan pajak dengan pengawasan
internal sebagai variabel moderasi. Latar belakang penelitian ini didasarkan pada pentingnya
penerimaan pajak bagi negara dan tantangan rendahnya kepatuhan wajib pajak, khususnya di
Kantor Pelayanan, Penyuluhan dan konsultasi Perpajakan (KP2KP) Painan. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan pengumpulan data melalui kuesioner dari 100
responden wajib pajak orang pribadi. Analisis data dilakukan menggunakan SPSS dengan
regresi linier berganda dan uji moderasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengetahuan
akuntansi, kualitas laporan keuangan dan pelatihan perpajakan masing-masing berpengaruh
positif terhadap kepatuhan pajak. Lebih lanjut, pengawasan internal terbukti memoderasi
hubungan antara ketiga variabel independen ini dengan kepatuhan pajak. Temuan ini
menunjukkan bahwa peningkatan pemahaman akuntansi, kualitas laporan keuangan dan
pelatihan perpajakan yang memadai yang didukung oleh sistem pengawasan internal yang kuat
dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak secara signifikan. Penelitian ini memberikan
implikasi praktis bagi otoritas pajak dan wajib pajak dalam meningkatkan efektivitas sistem
perpajakan.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of accounting knowledge, financial report
quality, and tax training on tax compliance, with internal oversight as a moderating variable.
The background of this study is based on the importance of tax revenue to the state and the
challenge of low taxpayer compliance, particularly at the Painan Tax Service, Counseling, and
Consultation Office (KP2KP). This study used a quantitative approach, collecting data through
questionnaires from 100 individual taxpayer respondents. Data analysis was conducted using
SPSS with multiple linear regression and moderation tests. The results indicate that accounting
knowledge, financial report quality, and tax training each have a positive effect on tax
compliance. Furthermore, internal oversight was shown to moderate the relationship between
these three independent variables and tax compliance. These findings suggest that increased
accounting understanding, financial report quality, and adequate tax training, supported by a
strong internal oversight system, can significantly improve taxpayer compliance. This study
provides practical implications for tax authorities and taxpayers in improving the effectiveness
of the tax system.
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