
BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Perkembangan teknologi, terutama komputer dan laptop, sangat pesat dalam

beberapa tahun terakhir. Di zaman dahulu, orang menulis menggunakan alat tulis seperti

pena atau pensil (Wahyuni & Haniarsih, 2022). Saat ini, menulis secara manual bisa

digantikan dengan menggunakan komputer (Rani et al., 2021) dan (Yevita Nursyanti,

2022). Cukup dengan menekan tombol pada papan ketik, huruf atau angka yang

diinginkan akan muncul di layar (Umar et al., 2022). Di setiap lembaga pendidikan,

khususnya sekolah, komputer menjadi alat yang mempermudah kinerja setiap guru dan

staf yang bertugas, terutama dalam kegiatan promosi sekolah (Amir & Devi, 2022).

Teknologi informasi yang berkembang pesat dari waktu ke waktu mampu

mengubah dunia pendidikan, terutama dalam promosi untuk menarik siswa (R. P. Sari &

Adi, 2021) dan (Vafaei et al., 2021). Memanfaatkan teknologi informasi menjadi

langkah bijak untuk mendukung pengambilan keputusan dalam memilih media promosi

sekolah (Arman, 2023) dan (Sedghiyan et al., 2021). Pada dasarnya, pengambilan

keputusan adalah pendekatan sistematis terhadap suatu masalah melalui pengumpulan

fakta, penentuan alternatif yang tersedia dengan matang, dan tindakan yang dianggap

paling tepat (Alam et al., 2023). Dengan adanya teknologi informasi, sistem yang baik,
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cepat, nyaman, aman, menarik, terpercaya, dan memiliki jangkauan luas dapat

diciptakan, salah satunya adalah Sistem Pendukung Keputusan (Ulama et al., 2022) dan

(Setiawansyah & Saputra, 2023).

Sistem Pendukung Keputusan (Decision Support System) merupakan suatu

sistem interaktif berbasis komputer yang mampu membantu dalam mengubah data

menjadi pengetahuan untuk mengatasi permasalahan guna menghasilkan penilaian

terbaik yang mana dengan pengambilan sistem yang objektif bagi para pengambil

keputusan dalam menentukan sebuah pilihan (Faisal & Rusda, 2022). Sistem Pendukung

Keputusan memiliki beberapa metode yang bisa digunakan salah satunya yaitu metode

Simple Additive Weighting (SAW). Dimana metode ini bisa digunakan untuk

menyelesaikan suatu persoalan yang tidak terstuktur secara sederhana (Wang, 2021) dan

(Situmeang et al., 2021).

Metode Simple Additive Weighting (SAW) merupakan algoritma yang

digunakan untuk menentukan penerapan algoritma SAW dalam menentukan keputusan

akhir dengan menentukan suatu alternatif (Wahyuni & Haniarsih, 2022). Metode Simple

Additive Weighting (SAW) digunakan dalam menyelesaikan permasalahan untuk proses

pengambilan keputusan pemilihan media promosi sekolah (Siagian et al., 2023) dan

(Komasilovs et al., 2024).

Mts Laboratorium UIN Bukittinggi, sebagai sekolah yang berada di bawah

naungan UIN SMDD Bukittinggi, berlokasi di Kompleks Kampus 1 UIN, Garegeh,

Kecamatan Aur Birugo Tigo Baleh, Kota Bukittinggi. Untuk informasi tentang sekolah

ini masih minim sehingga belum banyak dikenal oleh masyarakat luas. Agar dapat

menjangkau lebih banyak calon siswa dan meningkatkan kesadaran publik tentang

keberadaan sekolah Mts Laboratorium UIN Bukittinggi memanfaatkan berbagai media
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promosi, yaitu website sekolah, media sosial, brosur, serta spanduk atau baliho. Namun,

karena beragamnya jenis media yang tersedia, pihak sekolah menghadapi tantangan

dalam menentukan media promosi mana yang paling efektif untuk mencapai target

audiens dengan efisien. Masing-masing media memiliki karakteristik, jangkauan, dan

efektivitas yang berbeda-beda dalam menarik perhatian calon siswa serta memberikan

informasi yang dibutuhkan. Oleh karena itu, diperlukan adanya Sistem Pendukung

Keputusan yang dapat membantu sekolah dalam memilih media promosi yang paling

tepat. Sistem ini diharapkan mampu mengoptimalkan penggunaan media promosi

sehingga kegiatan pemasaran dapat berjalan lebih efektif dan tepat sasaran, dengan

mempertimbangkan faktor-faktor seperti biaya, jangkauan audiens, dan kemudahan

dalam pengelolaannya.

Penelitian terdahulu terkait dengan Sistem Pendukung Keputusan dengan

kasus yang sama maupun berbeda serta menggunakan metode yang sama maupun

berbeda, onjek yang sama maupun berbeda yang telah dilakukan oleh beberapa

peneliti sebelumnya dapat dijadikan sebagai pembandingan, perbandingan dari

metode tersebut dibahas selanjutnya.

Penelitian yang dilakukan oleh R. Sari & Fahrurozi, (2022) meneliti

mengenai penggunakan metode Simple Additive Weigthing dalam Pemilihan media

pembelajaran. Tujuan dari penelitian ini adalalah untuk membantu sekolah dalam

pemilihan media pembelajaran yang tepat untuk digunakan dalam pembelajaran

online. Hasil dari penelitian mengenai pemilihan media pembelajaran menggunakan

metode Simple Additive Weighting (SAW) pada SMKN Bantarkalong menunjukkan

bahwa media Zoom Meeting memiliki bobot tertinggi dengan nilai 11, diikuti oleh

Google Meet dengan bobot 7,55, WhatsApp Group dengan bobot 4,05, dan Google



4

Classroom juga dengan bobot 4,05. Berdasarkan bobot ini, Zoom Meeting disarankan

sebagai media pembelajaran online yang paling efektif untuk digunakan.

Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Tonbesi & Kelen, (2023) mengenai

Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Media Promosi Sekolah Menggunakan

Metode MOORA. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan peringkat

prioritas media promosi di sekolah SMAS Katolik Warta Bakti Kefamenanu dengan

menggunakan metode Multi-Objective Optimization on the Basis of Ratio Analysis

(MOORA). Penelitian ini bertujuan membantu tim promosi sekolah memilih media

promosi yang tepat dan efektif berdasarkan kriteria seperti biaya, waktu promosi,

jangkauan penyebaran, dan kelengkapan informasi ​ . Hasil dari penelitian menunjukkan

bahwa dari hasil perhitungan menggunakan metode MOORA, media promosi yang

memiliki peringkat tertinggi adalah website dengan nilai 0.239, diikuti oleh media sosial

dengan nilai 0.144, brosur dengan nilai 0.069, dan spanduk di peringkat terakhir dengan

nilai 0.065. Berdasarkan bobot dari hasil perhitungannya didapatkan media promosi

yang efektif untuk digunakan yaitu website.

Penelitian selanjutnya oleh Siagian et al., (2023) di mana dengan penelitian

tersebut untuk menentukan prioritas program pembangunan daerah dengan

menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW), hasil dari penelitian ini

memperoleh 0,77705%. Kemudian penelitian yang juga dilakukan oleh Faisal & Rusda,

(2022), tujuan penelitian ini adalah untuk mengambil keputusan dalam penerimaan

bantuan dana desa dengan menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW),

hasil dari penelitian ini ditunjukkan untuk pemerintahan desa agar dapat menentukan

masyarakat yang berhak menerima bantuan social beras miskin (Raskin).
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Penelitian yang dilakukan oleh Nawawi et al., (2021), tujuan penelitian ini

adalah untuk pemilihan tempat usaha potensial dengan menggunakan metode Simple

Additive Weighting (SAW), hasil dari penelitian ini alternatif terbaik jika ingin

membuka lahan usaha atau cabang baru karena memiliki nilai total alternatif sebesar

35,4 lebih besar daripada alternatif kedua yang menghasilkan nilai total 34,55.

Dari penjelasan di atas dalam penelitian ini, peneliti tertarik mengajukan

penelitian dengan judul “PENERAPAN METODE SAW DALAM PEMILIHAN

MEDIA PROMOSI SEKOLAH (STUDI KASUS DI Mts Laboratorium UIN

Bukittinggi)”.

1.2 Perumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang disampaikan, terdapat tiga rumusan masalah

yang bisa diangkat. Penelitian akan difokuskan pada dua perumusan masalah

diantaranya sebagai berikut :

1. Bagaimana menentukan bobot yang sesuai untuk setiap kriteria agar mencerminkan

kepentingannya dalam proses pengambilan keputusan?

2. Bagaimana menerapkan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk

memperoleh nilai preferensi yang membantu dalam memilih media promosi terbaik

untuk sekolah?

3. Bagaimana pengujian hasil dengan metode Simple Additive Weighting (SAW) dapat

membantu yayasan memilih media promosi yang efektif?

1.3 Batasan Masalah
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Pembatasan masalah dillakukan agar penelitian tesis yang dilakukan lebih terarah

dan mencapai sasaran yang ditentukan, maka penelitian ini akan diberi batsan masalah

sebagai berikut :

1. Objek penelitian hanya dilakukan Mts Laboratorium UIN Bukittinggi

2. Tesis ini akan membahas tentang penerapan metode perhitungan SAW untuk

menentukan jenis media promosi sekolah pada sekolah Mts Laboratorium UIN

Bukittinggi

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan perumusan dan batasan masalah yang disampaikan, maka yang akan

menjadi tujuan penulis dalam melakukan penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Untuk menentukan bobot yang sesuai untuk setiap kriteria agar mencerminkan

kepentingannya dalam proses pengambilan keputusan.

2. Untuk menerapkan metode Simple Additive Weighting (SAW) untuk memperoleh

nilai preferensi yang membantu dalam memilih media promosi terbaik.

3. Untuk pengujian hasil dengan metode Simple Additive Weighting (SAW) dapat

membantu yayasan memilih media promosi yang efektif

1.5 Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara langsung maupun

tidak langsung. Adapun manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini antara lain :

1. Membantu sekolah dalam mengambil keputusan yang lebih tepat dan efektif dalam

memilih media promosi berdasarkan kriteria yang telah ditetapkan.
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2. Dapat mengoptimalkan penggunaan anggaran promosi dengan memilih media yang

paling efektif dan efisien untuk mencapai tujuan promosi mereka.

3. Mendorong sekolah untuk memanfaatkan teknologi informasi dalam proses

pengambilan keputusan, yang dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam

analisis data promosi.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan dalam penelitian ini penulis menyusun laporan penelitian atau

tesis dengan membagi ke dalam beberapa bab agar lebih sistematis dan terperinci.

Gambaran secara umum sistematika laporan ini adalah :

BAB I PENDAHULUAN

Pada Bab ini menjelaskan latar belakang, rumusan masalah, batasan

masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika

penulisan dari keseluruhan bab yang akan dibuat dalam laporan

penelitian ini.

BAB II LANDASAN TEORI

Bab ini menjabarkan teori-teori dan penerapan yang berkaitan

dengan metode dan penyelesaian masalah sesuai pada judul yang

diteliti.
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BAB III METODOLOGI PENELITIAN

Pada Bab ini meneliti tentang metodologi penelitian yang berisi

tentang kerangka kerja dan penjabaran dari penulisan yang

dilakukan oleh penulis dalam menentukan metode SAW pada

sistem pendukung keputusan untuk menentukan pemilihan media

promosi sekolah.

BAB IV ANALISA DAN PERANCANGAN

Pada Bab ini membahas tentang analisa dan perancangan yang beri

bagaimana menerapakan metode SAW pada Sistem Pendukung

Keputusan untuk menentukan pemilihan media promosi sekolah.

BAB V IMPLEMENTASI DAN HASIL

Pada Bab ini membahas tentang implementasi dan hasil yang telah

diteliti berisi menerapkan metode SAW pada Sistem Pendukung

Keputusan untuk menentukan pemilihan media promosi sekolah.

BAB VI PENUTUP

Bab ini akan memberikan beberaoa kesimpulan dari hasil

pembahasan penelitian yang dibuat dan menjelaskan beberapa saran

yang akan dapat dikembangkan lagi untuk masa yang akan datang.


