ABSTRACT

Catherine Valeria Ananta Putri, Accounting Department, Faculty of Economics and
Business, 2025, The Effect of the Implementation of E-Registration, E-Faktur, and E-
Filling on Taxpayer Compliance in Padang City with Tax Sanctions as a Moderating
Variable, under the guidance of Mrs. Rindy Citra Dewi, S.E., M.M., and Mr. Dodi
Suryadi, S.E., M.M.

This study is to measure the the effect of the implementation of e-Registration, e-Faktur,
and e-Filling on taxpayer compliance in Padang City with tax sanctions as a
moderating variable. The population consists of 144.734 taxpayers registered at the
Padang Dua Primary Tax Office (KPP Pratama). Using simple random sampling
technique, with the sample is 100 respondents. The research instrument used in
datacollection is a questionnaire. The data analysis method used is multiple linear
regression analysis method, using classical assumption test and hypothesis testing.
The results showed: the implementation of e-Registration has a positive and significant
effect on taxpayer compliance with a significance level of 0,007 < 0,05, the
implementation of e-Faktur has no effect on taxpayer compliance with a significance
level of 0,153 > 0,05, the implementation of e-Filling has no effect on taxpayer
compliance with a significance level of 0,132 > 0,05, the implementation of e-
Registration does not affect taxpayer compliance with tax sanctions as a moderating
variable with a significance level of 0,233 > 0,05, the implementation of e-Faktur does
not affect taxpayer compliance with tax sanctions as a moderating variable with a
significance level of 0,739 > 0,05, and the implementation of e-Filling does not affect
taxpayer compliance with tax sanctions as a moderating variable with a significance
level of 0,093 > 0,05.
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ABSTRAK

Catherine Valeria Ananta Putri, Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
2025, Pengaruh Penerapan E-Registration, E-Faktur dan E-Filling Terhadap
Kepatuhan Pelaporan Wajib Pajak di Kota Padang dengan Sanksi Pajak sebagai
Variabel Moderasi, di bawah bimbingan Ibu Rindy Citra Dewi, S.E, M.M dan bapak
Dodi Suryadi, S.E, M.M.

Penelitian ini untuk mengukur pengaruh penerapan e-Registration, e-Faktur dan e-
Filling terhadap kepatuhan pelaporan wajib pajak di Kota Padang dengan sanksi pajak
sebagai variabel moderasi. Populasi berjumlah 144.734 wajib pajak yang terdaftar di
KPP Pratama Padang Dua. Menggunakan teknik simple random sampling, dengan
sampel berjumlah 100 orang. Instrumen penelitian yang digunakan dalam
pengumpulan data adalah angket. Metode analisis data yang digunakan adalah metode
analisis regresi linear berganda, menggunakan uji asumsi klasik dan uji hipotesis.
Hasil penelitian menunjukkan: penerapan e-Registration berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepatuhan pelaporan wajib pajak dengan nilai signifikansi sebesar
0,007 < 0,05, penerapan e-Faktur tidak berpengaruh terhadap kepatuhan pelaporan
wajib pajak dengan nilai signifikansi sebesar 0,153 > 0,05, penerapan e-Filling tidak
berpengaruh terhadap kepatuhan pelaporan wajib pajak dengan nilai signifikansi
sebesar 0,132 > 0,05, penerapan e-Registration tidak berpengaruh terhadap kepatuhan
pelaporan wajib pajak dengan sanksi pajak sebagai variabel moderasi dengan nilai
signifikansi sebesar 0,233 > 0,05, penerapan e-Faktur tidak berpengaruh terhadap
kepatuhan pelaporan wajib pajak dengan sanksi pajak sebagai variabel moderasi
dengan nilai signifikansi sebesar 0,739 > 0,05, dan penerapan e-Filling tidak
berpengaruh terhadap kepatuhan pelaporan wajib pajak dengan sanksi pajak sebagai
variabel moderasi dengan nilai signifikansi sebesar 0,093 > 0,05.
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