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              In this Melody Photography Studio, some of its activities are still 

uncomputerized, as a result, Melody Photography Studio often receives 

complaints from customers. This can cause a negative impression of the 

service of Studio melody Photography, this negative impression will have an 

impact on decreasing the trust of potential customers caused by negative 

reviews from previous customers. Many changes in the schedule of photo 

sessions, especially preweddings suddenly require customers to rearrange 

their busy schedules and adjust to the new schedule. The scheduling system 

mechanism at Melody Photography Studio is still messy, resulting in 

difficulties in locating teams and equipment availability. By using the 

Wedding and Prewedding Photography package Booking Information 

System can speed up and make it easier for customers to make reservations 

without having to come directly to the Melody Photography Studio, can be 

used as a medium to increase the number of sales of wedding packages and 

prewedding photohraphy, can provide accurate information about the price of 

the package offered and the shooting schedule. 
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           Pada Studio Melody Photography ini beberapa kegiatannya masih ada 

yang belum terkomputerisasi akibatnya Studio melody Photography sering 

kali menerima keluhan dari pelanggan. Hal ini dapat menimbulkan kesan 

negative terhadap pelayanan dari Studio melody Photography, kesan negative 

ini akan berdampak terhadap menurunnya kepercayaan dari calon pelanggan 

yang di akibatkan oleh review yang negative dari pelanggan sebelumnya. 

Banyaknya terjadi perubahan jadwal sesi foto, terutama prewedding secara 

mendadak mengharuskan pelanggan untuk mengatur ulang jadwal mereka 

yang padat dan menyesuaikan dengan jawal yang baru. Mekanisme system 

penjadwalan pada Studio melody Photography masih berantakan, sehingga 

mengakibatkan kesulitan dalam melokasikan tim dan ketersediaan peralatan. 

Dengan menggunakan Sistem Informasi Pemesanan paket Wedding dan 

Prewedding Photography dapat mempercepat dan mempermudah pelanggan 

untuk melakukan pemesanan tanpa harus datang langsung ke Studio melody 

Photography, mampu dijadikan sebagai media bantu dalam meningkatkan 

jumlah penjualan paket wedding dan prewedding photohraphy, dapat 

memberikan informasi yang akurat tentang harga paket yang ditawarkan dan 

jadwal pemotretan. 
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