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Outpatient services are services to patients for the purposes of observation, 

diagnosis, treatment, medical rehabilitation, and other health services without 

staying in an inpatient room. The purpose of this study is to build a web-based 

outpatient service information system using the waterfall model system 

development method. The design of this web-based outpatient service information 

system is designed using PHP and MySQL programming languages as the database. 
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Pelayanan rawat jalan adalah pelayanan terhadap pasien untuk keperluan 

observasi diagnosis, pengobatan, rehabilitasi medik, dan pelayanan kesehatan 

lainnya tanpa tinggal di ruang rawat inap. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

membangun suatu sistem informasi pelayanan pasien rawat jalan berbasis web 

dengan menggunakan metode pengembangan sistem model waterfall. Perancangan 

sistem informasi pelayanan pasien rawat jalan berbasis web ini dirancang 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai databasenya. 
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