
100 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Abdul Kadir. (2018). Peranan brainware dalam sistem informasi manajemen 

jurnal ekonomi dan manajemen sistem informasi. Sistem Informasi, 

1(September), 60–69. https://doi.org/10.31933/JEMSI 

Ahmad Gunawan, Edi Sopandi, Mayylisa Salsabila, Muhammad Idham Pangestu, 

R. A. (2023). Jurnal Manajemen, Volume 11 No 1, Januari 2023. 11(1), 1–9. 

Alexandro, Y. W. (2022). Pengaruh Brand Image terhadap Loyalitas Konsumen 

dengan Brand Trust sebagai Pemediasi. Journal of Business and Economics 

(JBE) UPI YPTK, 7(3), 346–353. 

https://doi.org/10.35134/jbeupiyptk.v7i3.182 

Alfathir, M. R. (2022). Pengaruh Servant Leadership Terhadap Kinerja Karyawan 

Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi. Paper Knowledge . 

Toward a Media History of Documents, 12–26. 

Ali, I. Y., & Simamora, R. (2022). Effect of Work Discipline and Work 

Motivation on Employee Performance. Almana : Jurnal Manajemen dan 

Bisnis, 6(1), 124–135. https://doi.org/10.36555/almana.v6i1.1785 

Andy Pratama, M. F., & Putri Handayani, W. P. (2022). Pengaruh Reward Dan 

Punishment Terhadap Kinerja Karyawan PT. Indomarco Pristama Area 

Kabupaten Serang. Jurnal Sosial Ekonomi Bisnis, 2(2), 62–70. 

Arulampalam Kunaraj, P.Chelvanathan, Ahmad AA Bakar, I. Y. (2023). 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN ISLAMI, REWARD DAN 

PUNISHMENT TERHADAP KINERJA KARYAWAN DENGAN 

KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL MEDIASI (Studi pada 

karyawan PT Permodalan Nasional Madani atau PNM Mekaar Demak). 

Journal of Engineering Research, 1–14. 

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/books/NBK558907/ 

Asadullah, A., Juhdi, N. B., Islam, M. N., Ahmed, A. A. A., & Abdullah, A. 

(2019). The Effect of Reinforcement and Punishment on Employee 

Performance. ABC Journal of Advanced Research, 8(2), 47–58. 

https://doi.org/10.18034/abcjar.v8i2.87 

Azizah, A., Halin, H., & Lazuarni, S. (2023). Pengaruh Reward, Punishment Dan 

Disiplin Kerja Terhadap Job Satisfaction Pada Perawat Instalasi Rawat Inap 

Rumah Sakit Myria Palembang. Jurnal Bisnis, Manajemen, dan Ekonomi, 

4(3), 192–2023. https://doi.org/10.47747/jbme.v4i3.1180 

B. Isyandi, Agus Taufiq, & Saputra, T. (2022). Faktor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Kepuasan Kerja Karyawan Rumah Sakit Mata Pbec. Jurnal 

Ilmiah Ekonomi Dan Bisnis, 19(2), 172–179. 

https://doi.org/10.31849/jieb.v19i2.7169 



101 
 

 
 

Bloom, N., & Reenen, J. Van. (2023). PENGARUH LINGKUNGAN KERJA 

DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DENGAN 

MOTIVASI SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA KANTOR 

BAPPEDA KOTA SUNGAI PENUH. NBER Working Papers, 5(12), 89. 

http://www.nber.org/papers/w16019 

Busro, M. (2018). Manajemen Sumber Daya Manusia In Manajemen Sumber 

Daya Manusia. Edisi Revisi Jakarta: Bumi Aksara, 391. 

Damayanti, R., Hanafi, A., & Cahyadi, A. (2018). PENGARUH KEPUASAN 

KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN (STUDI KASUS 

KARYAWAN NON MEDIS RS ISLAM SITI KHADIJAH PALEMBANG) 

Riski Damayanti 1 , Agustina Hanafi 2 , & Afriyadi Cahyadi 3. l Ilmiah 

Manajemen Bisnis Dan Terapan Tahun, 2, 75–86. 

Dwi Suseno, B., & Dkk. (2023). Manajemen Sumber Daya Manusia. In CV. 

Eureka Media Aksara. 

Dwianto, A. S., Purnamasari, P., & Tukini, T. (2019). Pengaruh Kompensasi 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. JAEIL INDONESIA. Jesya (Jurnal 

Ekonomi & Ekonomi Syariah), 2(2), 209–223. 

https://doi.org/10.36778/jesya.v2i2.74 

Dymastara, E. S., & Onsardi, O. (2020). Analisis Reward Dan Punishment 

Terhadap Kinerja Karyawan Pt. Sandabi Indah Lestari Bengkulu Utara. 

(JEMS) Jurnal Entrepreneur dan Manajemen Sains, 1(2), 160–167. 

https://doi.org/10.36085/jems.v1i2.920 

Fa’iqoh, F., & Kuncoro, I. (2022). Pengaruh Reward and Punishment Terhadap 

Produktivitas Pegawai Bpjs Kesehatan Kotabumi Lampung Utara. Al Wafi: 

Journal of Islamic Studies, 1(1), 47–56. 

https://jurnal.stitalwafi.ac.id/index.php/alwafi/article/download/4/3 

Fabiana Meijon Fadul. (2019). Pengertian Sampel Menurut Sugiyono. 2020, 43–

54. 

Foenay, E. E., Fanggidae, R. E., & Ndoen, W. M. (2020). Pengaruh Reward 

Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Di Pdam Tirta Lontar Kabupaten 

Kupang. Journal of Management : Small and Medium Enterprises (SMEs), 

11(1), 83–97. https://doi.org/10.35508/jom.v11i1.2320 

Herlina Rajagukguk, Rosmita Ambarita, & Ramadiah Hanum. (2023). Pengaruh 

Reward dan Punishment terhadap Kinerja Pegawai pada Perusahaan Daerah 

Air Minum (PDAM) Mual Nauli Kabupaten Tapanuli Tengah. Jurnal 

Kolaboratif Sains, 6(3), 230–247. https://doi.org/10.56338/jks.v6i3.3403 

Ii, B. A. B., Pustaka, A. T., Manajemen, P., & Daya, S. (2018). LANDASAN 

TEORI. 7–40. 



102 
 

 
 

Indrawati, I., Marzuki, M., Syafi’urrohman, S., & Malik, A. R. (2021). 

Investigating the Effect of Reward and Punishment on the Student’s 

Learning Achievement and Discipline. Linguistic, English Education and Art 

(LEEA) Journal, 4(2), 337–350. https://doi.org/10.31539/leea.v4i2.1860 

Jhuji, E. a. (2020). Pengertian, Ruang Lingkup Manajemen, dan Kepemimpinan 

Pendidikan Islam. Jurnal Literasi Pendidikan Nusantara, 1(2), 113. 

Kalogiannidis, S. (2020). Impact of Effective Business Communication on 

Employee Performance. European Journal of Business and Management 

Research, 5(6), 1–6. https://doi.org/10.24018/ejbmr.2020.5.6.631 

Kumbara, V. B. (2021). Pengaruh Kepuasan Kerja, Kompensasi Dan 

Pengembangan Karir Terhadap Turnover Intention Karyawan Bank Syariah 

Mandiri Cabang Padang. Jurnal Ekobistek, 7(1), 43–50. 

https://doi.org/10.35134/ekobistek.v7i1.11 

Majid, A., Hakim, A. L., & Assadam, E. (2021). Pengaruh Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel 

Moderasi. JAS-PT (Jurnal Analisis Sistem Pendidikan Tinggi Indonesia), 

5(1), 11. https://doi.org/10.36339/jaspt.v5i1.396 

Mardiana, A., & Saleh, A. (2022). Pemberian Reward Terhadap Peningkatan 

Motivasi Kerja Karyawan Dalam Perspektif Islam. MUTAWAZIN (Jurnal 

Ekonomi Syariah), 2(1), 1–14. https://doi.org/10.54045/mutawazin.v2i1.112 

Mubarok, R. (2021). Pelaksanaan Fungsi-Fungsi Manajemen Dalam Peningkatan 

Mutu Lembaga Pendidikan Islam. Al-Rabwah, 13(01), 27–44. 

https://doi.org/10.55799/jalr.v13i01.11 

Niken, N., Putra, R. B., & Azka, B. P. (2022). The Influence of Leadership Style 

and Organizational Culture on Employee Performance through Work 

Motivation as an Intervening Variable. Economic Education Analysis 

Journal, 11(2), 201–216. https://doi.org/10.15294/eeaj.v11i2.58105 

Paparang, N. C. P., Areros, W. A., & Tatimu, V. (2021). Pengaruh Kepuasan 

Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Kantor PT. Post Indonesia di Manado. 

Productivity, 2(2), 119–123. 

Perdana, I. (2022). Analisis Tunjangan dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja 

Pegawai dengan Motivasi Sebagai Pemoderasi. Journal of Business and 

Economics (JBE) UPI YPTK, 7(3), 259–265. 

https://doi.org/10.35134/jbeupiyptk.v7i3.173 

Pramesti, R. A., Sambul, S. A. P., & Rumawas, W. (2019). Pengaruh Reward Dan 

Punishment Terhadap Kinerja Karyawan KFC Artha Gading. Jurnal 

Administrasi Bisnis, 9(1), 57. 

https://doi.org/10.35797/jab.9.1.2019.23557.57-63 



103 
 

 
 

Pratama, I. W., & Sukarno, G. (2021). Analisis Penilaian Kinerja, Reward, dan 

Punishment terhadap Kinerja Pegawai pada Badan Kepegawaian Daerah 

Provinsi Jawa Timur. Jurnal STEI Ekonomi, 30(02), 20–32. 

https://doi.org/10.36406/jemi.v30i02.460 

Purwanza dkk., S. W. (2022). Metodologi Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan 

Kombinasi. In News.Ge (Nomor March). 

Putra, E. A., Zaki, H., & Setianingsih, R. (2023). Pengaruh Teamwork, Reward 

dan Punishment Karyawan Terhadap Produktivitas Kerja (Teknisi Nissan) 

PT. Wahana Wirawan Riau. Jurnal Ilmiah Mahasiswa Merdeka EMBA, 2(1), 

41–48. 

Putra, M., & Damayanti, N. (2020). The Effect of Reward and Punishment to 

Performance of Driver Grabcar in Depok. International Journal of Research 

and Review (ijrrjournal.com), 7(1), 1. 

Putra, R. B., & Fitri, H. (2021). The Effects of Mediating Job Satisfaction on 

Organizational Citizenship Behaviors with Servant Leadership and Human 

Relations as Antecedent Variables. AMAR (Andalas Management Review), 

5(1), 15–32. 

http://amareview.fekon.unand.ac.id/index.php/amar/article/view/58 

Ramli, A. H. (2019). Work Environment, Job Satisfaction and Employee 

Performance in Health Services. Business and Entrepreneurial Review, 

19(1), 29–42. https://doi.org/10.25105/ber.v19i1.5343 

Salehah, A. (2018). Manajemen Kearsipan Dalam Ketatausahaan Di Min 3 

Pringsewu. 1–114. 

Siregar, M. M. (2019). Pengaruh Rekrutmen (X1) Dan Motivasi (X2) Terhadap 

Kinerja Karyawan (Y) Pada Divisi Pemasaran Pt. Bhinneka Life Indonesia 

Cabang Medan. Repository Universitas Dharmawangsa, 6,7,8,10,11. 

Sofiati, E. (2021). Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap Kinerja Pegawai. 

Ekono Insentif, 15(1), 34–46. https://doi.org/10.36787/jei.v15i1.502 

Studi, P., Fakultas, M., Dan, E., & Magelang, U. M. (2022). PENGARUH 

REWARD DAN PUNISHMENT TERHADAP SEBAGAI VARIABEL 

MEDIASI ( Studi Empiris pada PDAM Kota Magelang ). 

Sukma, R. S., & Puspitadewi, N. W. S. (2022). Hubungan kepuasan kerja dengan 

loyalitas kerja pada marketing kontrak pt. x cabang surabaya. Character : 

Jurnal Penelitian Psikologi, 9(4), 34–44. 

Sumarsan. (2021). Pengaruh Pajak Restoran Dan Pajak Hotel Terhadap 

Pendapatan Asli Daerah Kota Padangsidempuan Periode 2018-2020. Jurnal 

Akuntansi, 51(1), 1–15. 



104 
 

 
 

Syafrina, N. (2019). MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA Eri Susan 1. 

Jurnal Manajemen Pendidikan, 9(2), 952–962. 

Trinovela, S., & Saragi, S. V. S. (2021). Pengaruh Knowledge Sharing dan 

Employee Engagement Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Narma Toserba, 

Narogong Bogor. Jurnal Inovatif Mahasiswa Manajemen, 2(1), 42–54. 

Wijaya, L. F. (2021). Sistem Reward dan Punishment sebagai Pemicu dalam 

Meningkatkan Kinerja Karyawan. Jurnal Ilmu Komputer, Ekonomi dan 

Manajemen (JIKEM), 1(2), 1–11. 

Winda, T., & Sri Astuti dkk. (2018). 14.Bab Ii. t Winda Sri Astuti dkk, 2017, 15–

29. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	DAFTAR PUSTAKA

