ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh tingkat
pendapatan, kesadaran wajib pajak, dan penerapan sistem e-samsat terhadap
kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor roda dua dengan sosialisasi perpajakan
sebagai variabel moderasi. Metode pengumpulan data melalui survei dan
mengedarkan kuisioner, dengan sampel 100 wajib pajak kendaraan bermotor.
Metode analisis yang digunakan adalah analisis validitas, reliabilitas, asumsi
klasik dan moderated regresion analysis.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat pendapatan tidak
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak. Kesadaran wajib pajak dan
penerapan sistem E-Samsat berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak.
Sosialisasi perpajakan mampu memperkuat hubungan antara tingkat pendapatan
dan kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak. Sosialisasi perpajakan
tidak mampu memperkuat hubungan antara penerapan sistem e-samsat terhadap
kepatuhan wajib pajak.
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ABSTRACT

This research aims to determine how much influence income level,
taxpayer awareness, and implementation of the e-Samsat system have on taxpayer
compliance for two-wheeled motorized vehicles with tax socialization as a
moderating variable. The data collection method is through surveys and
distributing questionnaires, with a sample of 100 motor vehicle taxpayers. The
analytical methods used are validity, reliability, classical assumptions and
moderated regression analysis.

The results of this study indicate that income level has no effect on
taxpayer compliance. Taxpayer awareness and implementation of the E-Samsat
system influence taxpayer compliance. Tax socialization is able to strengthen the
relationship between income level and taxpayer awareness of taxpayer
compliance. Tax socialization is unable to strengthen the relationship between the
implementation of the e-Samsat system and taxpayer compliance.
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