ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah pemahaman perpajakan,
kebijakan PP Nomor 55 Tahun 2022, dan kesadaran wajib pajak berpengaruh terhadap
kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Padang dan apakah kepercayaan kepada
pemerintah mampu memoderasi pengaruh pemahaman perpajakan, kebijakan PP Nomor
55 Tahun 2022, dan kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di
Kota Padang. Pada penelitian kuantitatif ini, data diperoleh dari penyebaran kuesioner
kepada 100 wajib pajak UMKM di Kota Padang dengan menggunakan metode
convenience sampling. Metode analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda
dan regresi moderasi dengan menggunakan SPSS versi 23.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemahaman perpajakan dan kesadaran
wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di
Kota Padang, kebijakan PP Nomor 55 Tahun 2022 tidak berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Padang, sedangkan
kepercayaan kepada pemerintah mampu memoderasi (memperkuat) hubungan
pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Padang, tetapi
tidak mampu memoderasi hubungan kebijakan PP Nomor 55 Tahun 2022 dan kesadaran
wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kota Padang.
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ABSTRACT

This study aims to determine whether understanding of taxation, PP 55 of 2022
policy, and taxpayer awareness have an effect on MSME taxpayer compliance in Padang
City and whether trust in the goverment is able to moderate the effect of tax
understanding, PP 55 of 2022 policy, and taxpayer awareness of MSME taxpayer
compliance in Padang City. In this quantitative research, data was obtained from
distributing questionnaires to 100 MSME taxpayers in Padang City using the
convenience sampling method. The analytical method used is multiple linear regression
and moderated regression using SPSS version 23.

The results of the research show that understanding of taxation and taxpayer
awareness have a positive and significant effect on MSME taxpayer compliance in
Padang City, PP 55 of 2022 policy does not have a positive and significant effect on
MSME taxpayer compliance in Padang City, while trust in the government is able to
moderate (strengthen) the relationship between understanding of taxation of MSME
taxpayer compliance in Padang City, but is unable to moderate the relationship between
PP 55 of 2022 policy and taxpayer awareness of MSME taxpayer compliance in Padang
City.
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