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Evaluation of the implementation of information technology using the COBIT 4.1
framework is very important useful for both users, information technology
developers and managers. Evaluation of the process information technology
needs to be done so that the management of the south coast Ministry of Religion
can make improvements. The purpose of this research is to know and describe the
condition of IT management, to assess performance using maturity level,
assessing the level of management awareness, and produce a recommendation on
the implementation of the Personnel Management Information System (SIMPEG)
in Office of the Ministry of Religion of the South Coast. The results of the
evaluation of this study using a sample of 10 at the South Coastal Ministry of
Religion show that the maturity level of the Control Objectives Deliver and
Support (DS1) is at level 3 (defined). For management awareness 33.33%
consider it very necessary and 66.66% it is necessary to do service level
management at Simpeg. Recommendations that can be given from this research is
that there are several activities that can be carried out for each process on DS1.
One is management needs to determine and manage service levels on simpeg as
well as necessary the party responsible for managing the process.
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Evaluasi terhadap implementasi teknologi informasi dengan menggunakan
Framework COBIT 4.1 sangat berguna baik bagi pengguna, pengembang
teknologi informasi maupun para pengelola. Evaluasi terhadap proses teknologi
informasi perlu dilakukan agar manajemen Kementerian agama pesisir selatan
dapat melakukan perbaikan- perbaikan. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui dan mendeskripsikan kondisi pengelolaan IT, menilai kinerja
menggunakan maturity level, menilai tingkat kesadaran pengelolaan
(management awareness), dan menghasilkan suatu rekomendasi terhadap
penerapan Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian (SIMPEG) di Kantor
Kementerian Agama Pesisir Selatan. Hasil evaluasi dari penelitian yang
menggunakan sampel 10 di Kemenag Pesisir Selatan ini menunjukkan bahwa
tingkat maturity level pada Control Objectives Deliver and Support (DS1) berada
pada tingkat 3 (defined). Untuk management awareness 33,33% menganggap
sangat perlu dan 66,66% perlu dilakukannya pengelolaan tingkat layanan pada
Simpeg. Rekomendasi yang dapat diberikan dari penelitian ini adalah adanya
beberapa kegiatan yang dapat dilakukan untuk masing-masing proses pada DS1.
Salah satunya adalah manajemen perlu menentukan dan mengatur tingkat
layanan pada simpeg serta perlu adanya pihak yang bertanggung jawab dalam
mengatur proses tersebut.
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