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A good reservation information system will improve services at the clinic. In 

conducting research at the Clinic Drg. Weni aims to improve services at the Drg. Weni and 

more effective and efficient patient data processing. In the implementation of this research, 

data collection was carried out by means of observation or observations and conducting 

interviews at the Clinic of Drg. Weni. The results of this study are a reservation application 

program that can help develop services at the Drg. Weni and more effective and efficient 

patient data processing. It is hoped that the examination and treatment reservation application 

program at the clinic can help administrative work effectively and efficiently. 
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Suatu sistem informasi resrvasi yang baik akan meningkatkan pelayanan di klinik. 

Dalam melakukan penelitian pada klinik Drg. Weni ini bertujuan untuk meningkatkan 

pelayanan pada klinik Drg. Weni dan pengolahan data pasien yang lebih efektif dan efisien. 

Dalam pelaksanaan penelitian ini pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi atau 

pengamatan dan melakukan wawancara pada klinik Drg. Weni. Hasil dari penelitian ini yaitu 

sebuah program aplikasi reservasi yang bisa membantu mengembangkan pelayanan pada 

Klinik Drg. Weni dan pengolahan data pasien yang lebih efektif dan efesien. Diharapkan 

dengan adanya program aplikasi reservasi pemeriksaan dan perawatan pada klinikdapat 

membantu pekerjaan administrasi secara efektif dan efesien. 
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