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Penelitian ini bertujuan untuk membantu dalam pengukuran kualitas dan dapat
melihat kelayakan dari sistem informasi transaksi di yamaha genieu dari hasil
perhitungan kuesioner ini juga didapatkan laporan yang digunakan untuk
mengukur kepuasan pengguna tentang kelayakan sistem yang digunakan. Metode
yang di gunakan merupakan metode MCCALL. Data didapatkan dengan cara turun
langsung ke lokasi penelitian, penelitian ini di harapkan dapat bermanfaat bagi
yamaha genieu. Dari hasil tersebut penulis dapat menarik kesimpulan bahwa sistem

yang ada pada Yamaha Genieu ini memiliki nilai kepuasan pengguna yang baik.
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