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An organization needs an accounting information system that has been well
designed and monitored. This paper aims to implement an accounting information
system and service to consumers at CV Ayako Motor by describing the financial
activities that occur. The problem faced by CV Ayako is that sales are still
conventional, recording data and reports is still manual so it is not effective. The
purpose of this research is to provide solutions to CV Ayako to solve existing
problems by designing an accounting information system and services to
consumers that facilitate the sales, service and transaction processes as well as
data processing and financial reports on CV Ayako which can be done online.
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PELAYANAN TERHADAP KONSUMEN
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MENGGUNAKAN BAHASA
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Sebuah organisasi membutuhkan sistem informasi akuntansi yang telah
dirancang dan diawasi dengan baik. Tulisan ini bertujuan menerapkan sistem
informasi akuntansi dan pelayanan terhadap konsumen pada CV Ayako Motor
dengan mendeskripsikan aktivitas keuangan yang terjadi. Permasalahan yang
dihadapi oleh pihak cv ayako adalah penjualan masih secara konvensional,
pencatatan data dan laporan masih secara manual sehingga tidak efektif. Tujuan
dari penelitian ini yaitu memberi solusi pada pihak cv ayako untuk memecahkan
masalah-masalah yang ada dengan merancang sebuah sistem informasi akuntansi
dan pelayanan terhadap konsumen yang memudahkan proses penjualan,
pelayanan dan transaksi serta pengolahan data dan laporan keuangan pada cv
ayako yang dapat dilakukan secara online.
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