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BAB1

PENDAHULUAN

1.1 LatarBelakang

Perkembangan teknologiinformasipada saatinitelah mendorong

perubahandiberbagaikehidupan.Salahsatunyaadalahkebutuhaninformasi

yangharusberkuaslitasyaituinformasiyangrelavan,cepat,akuratdantepat

waktusehinggadapatmenjadidasarpengambilankeputusan.Banyaksekali

perusahaan maupun instasi yang mengikuti perkembangan teknologi

terutamayangberbasiskomputerdemimemenuhikebutuhaninformasidan

memberikan pelayanan yang baik kepada kepada konsumenya sehingga

merekadapatbertahanditengahpersaingan.

Perkembanganteknologiinformasijugaberperandalam perkembangandi

dunia pendidikan.Teknologiinformasisudah sering digunakan untuk

meningkatkan kualitas satu pendidkan, mulai dari proses kegiatan

pembelajaran hingga pengelolalaan informasimanajemen sekolah untuk

mendukungprosespendidikan.Untukitu,setiaplembagayangbergerakdi

bidang pendidikan harusmenerapkan teknologidalam berbagaihalyang

mendukung proses pendidikan sehingga terwujud pendidikan yang lebih

berkualitas.

Perkembanganteknologiinformasijugaberperandalam perkembangandi

dunia pendidikan. Teknologiinformasisudah sering digunakan untuk

meningkatkan kualitas suatu pendidikan, mulai dari proses kegiatan

pembelajaran hingga pengelolahan informasimenajemen sekolah untuk
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mendukungprosespendidikan.Untukitu,disetiapbidangpendidikanharus

menerapkanteklnologiinformasidalam berbagaihalyangmendukungproses

pendidikansehinggaterwujudpendidikanyangberkualitas.

Sekolah merupakan salah satu lembaga yang memberikan pelayanan

pendidikanformalkepadamasyarakat.Sekolahberfungsimelakukanproses

pendidikanyangberadadibawahpengawasanguru.Prosespendidikaakan

dapatberjalan dengan lancar apabila faktor-faktorpendukungnya juga

memdai.

Sekolah merupakan salah satu lembaga yang memberikan pelayanan

pendidikanfor\

malkepadamasyarakat.Sekolahberfungsimelakukanprosespendidikan

yang berada dibawah pengawasan guru.Prosespendidikan akan dapat

berjalandenganlancarapabilafaktor-faktopendukungnyajugamemadai.

Salahsatufaktoryangterpentingdalam suatulembagapendidikanadalah

masalah akademik. Dalam menyajikan informasi sekolah masih

menggunakankomputerisasihanyasebataspengetikan.Seluruhdatayang

telahdipersiapkansebelumnyaakandiprosessecaramanual.Seluruhdata

akan diketik dan disimpan ke dalam komputermenggunakan aplikasi

microsoftoffice excel,sehingga membutuhkan waktu yang lama untuk

memprosesdatatersebut.Contohnyadalam pengolahannilaimemerlukan

prosesyangcukuppanjang,setiapgurumatapelajaranharusmenyerahkan

nilaikepadastafftatausaha,kemudianstafftatausahaakanmenginputnilai

tersebutsatupersatukedalam komputerdanmengolahnya.Stafftatausaha

terlebihdahuluharusmenungguseluruhgurumatapelajaranmenyerahkan



11

nilai,barunilaitersebutbisadiolahsecarakeseluruhan.Pengolahannilai

dilakukansetelahseluruhnilaidiinputkankedalam Microsoftofficeexcel,

kemudian nilaitersebutakan dijumlahkan dengan rumus yang telah

ditentukansehinggamenghasilkannilaitotaldarikeseluruhanmatapelajaran

danstafftatausahajugamelakukan perengkinganuntuktiap-tiap siswa

dalam satukelas.Kemudianbarulahnilaitersebutdiprintdandiberikan

kepadawalikelas.Walikelasakanmengisikannilai-nilaitersebutpadarapor

masing-masingsiswadanbarudiserahkankepadasiswa.

Dalam penerimaan rapor sekolah melibatkan oarang tua dalam

pengambilannyadanjugasiswaakanmemberitahukannilairaporkepada

orang tuanya.Selain itu,selamainipihaksekolah dalam menyampaikan

undanganrapatatauinformasilainnyatentangsiswakepadaorangtuasiswa

masihmelaluisuratdanterkadangsurattersebuttidakdibacabahkanada

yangtidaksampaikepadaorangtua.Dilihatdarihaltersebutdapatdiketahui

bahwapadasaatinikomunikasiantaraorangtuasiswadenganpihaksekolah

sangatlahkurang.Padahalkomunikasiantaraorangtuasiswadenganpihak

sekolahsangatlahpentingdalam meningkatkanprestasisiswa.

Komunikasidankerjasamaantaraorangtuasiswadenganpihaksekolah

akan sangat berpengaruh pada prestasisiswa.Jika tidak terjalinnya

komunikasiyanglancarantaraorangtuadenganpihaksekolahtentunya

orangtuaakansulituntukmendapatkaninformasitentangsiswaselama

beradadisekolahbaikitutentangkegiatanbelajarataupunnilaiakademik

siswaitusendiri.Siswatidakakantermotivasiuntukbelajardanberprestasi

karenaapapunyangdilakukandisekolahtidakakandiketahuiolehorang

tuanya.
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Peningkatan sistem informasi di SMA Negeri 3 Padang agar

diimplementasikansupayamemberikanefekposistifkepadaseluruhpihak

yangadadisekolah.Baikitudalam halpendataansiswa,pendataanguru,

pendataan staff dan pengolahan nilai. Serta SMA Negeri3 Padang

memerlukan suatu aplikasi yang dapat dijadikan sebagai jembatan

penghubung komunikasiantara orang tua dan pihak sekolah yang akan

melaporkaninformasisekolahbaikituundanganrapat,informasipenting

tentangsiswadannilaiakademikkepadaorangtuasiswadengancepatdan

mudah.

Aplikasiyangmendukungsistem informasiakademikdisekolahiniyang

dapatmenjembatanikomunikasiantarapihaksekolahdanorangtuasiswa

salah satunya adalah telepon seluler(handphone),pada saatinihampir

semuaorangmemilikiteleponseluler.Teleponselulermenyediakanmedia

komunikasiyangberagam dansalahsatudiantaranyaadalahmediaSMS

(ShortMessage Service).NurulHidayah (2016)“SMS adalah teknologi

mengirim,menerima dan bahkan mengolah SMS melaluikomputerdan

sistem komputerisasidan suatu layanan yang memungkinkan pengguna

teleponseluleruntukmengirimkanpesansingkatkepadapenggunatelepon

selulerlainnyadengancepatdandenganbiayayangkecil”.SMSbekerjapada

sistem nirkabel,yaitu perangkatkomunikasitelepon seluler.Tapiseiring

dengan perkembangan teknologikomputer,SMS tidak hanya dijadikan

sebagaijembatanpenghubungantarasatuteleponselulerdengantelepon

selulerlainyatapidapatdijadikansebagaisuatujembatankomunikasiyang

menghubungkan perangkatkomunikasitelepon selulerdengan perangkat

komputeryangseringdisebutSMSgateway.DenganadanyaSMSgateway
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pihaksekolah melaluiinformasikomputerisasidapatmengirimkan SMS

kepadateleponselulerseluruhorangtuasiswa.

OlehKarenaitu,penulisinginmembangunsuatuaplikasisistem informasi

akademikyang dapatmemudahkan pihakinstansisekolah terkaitdalam

pengolahan data akademik dan memanfaatkan sms gateway dalam

mengirimkaninformasiakademikberupanilaidan pemberitahuanlainnya

kepadaorangtuasiswayangdiharapkandapatmempermudah,mempercepat

sekaligus menghemat biaya dalam melakukan pengaksesan dan

penyampaianinformasiyangdibutuhkankepadaorangtuasiswa.Makajudul

yangtepatuntukSkripsiiniadalah“Sistem InformasiAkademikBerbasis

SMSGateWay(StudiKasusSMANegeri3Padang)”.

1.2 PerumusanMasalah

Berdasarkanlatarbelakangdanbatasanmasalahdapatdirumuskan

masalahnyayaituBagaimanacaramerancangsisstem informasiberbasis

smsgatewayuntukmenunjangpendidikanpadaSMANegeri3Padang.

1.3 BatasanMasalah

Batasanmasalahyangdikemukandalam penelitianiniagarpenulisan

penelitian initerarah pada persoalan yang akan dibahas dan tidak

menyimpangdaritujuanpenelitian,makapenulisaninidifokuskanpada

perancangansuatusistem informasiakademikyangmampumenyimpan

datasiswa,dataguru,datastaffdannilaisiswakedalam suatudatabase.

sertamengggunakansmsgatewaysebagaifiturtambahan.

1.4 Hipotesa

Berdasarkan latar belakang masalah diatas, maka dapat

diidentifikasikanmasalahyangadasebagaiberikut:
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1.PengolahandatanilaisiswadiSMA Negri3Padangyangmasih

menggunakansistem manualsehinggapihaksekolahsulituntuk

mencaridata.

2.Tidak adanya sistem database yang digunakan pihak sekolah,

sehinggasulitmencaridatasewaktu-waktujikadibutuhkan.

3.Kurangnyakomunikasiantaraorangtuasiswadenganpihaksekolah

sehinggaorangtuasiswatidakmengetahuitentanginformasisiswa

disekolah.

1.5 TujuanPenelitian

Tujuanyanghendakdicapaidalam penelitianadalahMenghasilkan

produkberupasistem informasiakademikyangdilengkapidenganSMS

Gateway.

1.6ManfaatPenelitian

1. Bagipengguna,penelitian inidiharapkan dapatmembantu

meningkatka minat belajar siswa dan sebagai jembatan

komunikasianataroarangtuasiswadangurutentangSMSGateway

tersebut.

2. Bagisekolah,sebagaijembatan komunikasianatara pihak

sekolahdenganorangtuasiswamengenainilaiakademiksiswadan

pemeberitahuansekolah.

3. Bagisiswa,sebagaikomunikasipemberitahuanpengumuman

kepadasiswa.

4. BagiOrang Tua,mengirimkan informasitentang kehadiran

siswadannilaisiswa.

5. Bagi peneliti, memperdalam pengetahuan dan wawasan



15

mengenaisistem informasiakademikberbasissmsgateway

6. Bagikampus,sebagaibahan referensiatau pengembangan

untukangkatanselanjutnyadalam membangunsistem informasi

smsgatewayberbasissmsgatewayyangtelahpenelitirancang.

1.7 TinjauanUmum Sekolah

SekolahMenengahAtasNegeri3Padang jugadikenal

sebagai SMANTRI adalahsalahsatuSekolahMenengahAtasyangterletak

di KelurahanGunungPangilun, KecamatanPadangUtara, Kota

Padang, Provinsi SumatraBarat.SekolahyangberalamatJalanGajahMadaNomor

11inisempatmenyandangstatussebagai rintisansekolahbertaraf

internasional (RSBI)danmenggantikurikulum penganganmenjadi Kurikulum

Cambridge.PadaakhirTahunAjaran1976,hanyaada2buahSMAberstatusnegeri

yangmenampungseluruhtamatan pesertadidik SMPNegeridanSwastadiKota

Padang.Kuotayangdisediakanolehkeduasekolahtersebutsangatsedikit

dibandingkandenganjumlahseluruhpesertadidiktamatanSMPnegeridanswasta

diKotaPadangpadamasaitu.Dengandemikian,setiaptahuntimbulrasa

kecemasandankegelisahandaripara orangtua yangberkeinginan

melanjutkan pendidikan putradanputrimerekakeSMAnegeriyangtersedia.

PemerintahmelaluiProyekPelitaNasionalTahun1976/1977,mencanangkan

berdirinyaSMAketigadiKotaPadangdengantujuanuntukmencukupikuota

lulusanpesertadidikagardapattertampung.

1.8 StrukturSekolah

SMANEGERI3PADANG

KEPALASEKOLAH

Dra.IfnaSukmi,M.Pd

KOMITE
SEKOLAH

MikyIndra.M,
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1.9 TugasdanTanggungJawab

KepalaSekolah

KepalaSekolahmempunyaitugasmemimpin,memberikan

bimbingan, bantuan, pengawasan dan penilaian pada

masalah-masalah yang berhubungan dengan teknis

WAKILHUMAS

-

WAKILSARANA
DAN

PRASARANA

WAKIL
KESISWAAN

FitriYanti

WAKIL
KURIKULUM

HelmidaFitri,M.Si

KEPALAURUSAN
TATAUSAHA

GURU
MATEMATIKA

GURUTIK

GURUFISIKA GURUBIOLOGI

GURUBP/BK

GURUGEOGRAFIGURUSEJARAH GURUSOSIOLOGI

GURUBAHASA
JEPANG

GURUPENDIDIKAN
JASMANIDAN

KESEHATAN

GURU
KETERAMPILAN/MUATA

NLOKAL

GURU
EKONOMI/AKUNTANSI

GURUKIMIA

GURUAGAMA
GURU

KEWARGANEGARAAN
GURUBAHASA

INGGRIS
GURUBAHASA

INDONESIA
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penyelenggaraan dan perbaikan program belajar.Untuk

menyelenggarakan tugas, Kepala Sekolah mempunyai

tanggungjawabsebagaiberikut:

a. menyusunprogram sekolahuntuksatutahun.

b. mengkoordinir kegiatan-kegiatan penyusunan model

satuanpengajaran.

c. Membimbingguru-guruagarmerekadapatmemahami

secarajelastujuan-tujuanpendidikanpengajaranyang

hendak dicapai dan hubungan antara aktivitas

pengajarandengantujuan-tujuan.

d. Membimbingguru-guruagarmerekadapatmemahami

lebihjelastentangpersoalan-persoalandankebutuhan

murid.

Komite

Komitememilikisuatuorganisasimasyarakatsekolahyang

mempunyaikomitmendanloyalitassertapeduliterhadap

peningkatankualitassekolah.Komitesekolahyangdibentuk

dapatdikembangkansecarakhasdanberakardaribudaya,

demografis,ekologi,nilaikesepakatan,sertakepercayaan

yang dibangun sesuai dengan potensi masyarakat

setempat. 

Kurikulum

MembantudanbertanggungjawabkepadaKepalaSekolah
dalam :
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a.Menyusunprogram pengajaran

b.Menyusundanmenjabarkankalenderpendidikan

c.Menyusunpembagiantugasgurudanjadwalpelajaran

d.Menyusunjadwalevaluasibelajardanpelaksanaan
ujianakhir

e.Menerapkankriteriapersyaratankenaikankelasdan
ketamatan

f. MengaturjadwalpenerimaanrapordanSTTB

g.Mengkoordinasikan,menyusundanmengarahkan
penyusunankelengkapanmengajar

Kesiswaan

MembantudanbertanggungjawabkepadaKepalaSekolah
dalam:

a.Menyusunprogram pembinaankesiswaan(OSIS),meliputi:
Kepramukaan,PMR,KIR,UKS,PKS,Paskibraka,pesantren
kilat

b.Melaksanakanbimbingan,pengarahandanpengendalian
kegiatankesiswaan/OSISdalam rangka

c.menegakkandisiplindantatatertibsekolahserta
pemilihanpengurusOSIS

d.MembinapengurusOSISdalam berorganisasi

e.Menyusunjadwaldanpembinaansertasecaraberkaladan
insidental

SaranadanPrasarana

MembantudanbertanggungjawabkepadaKepalaSekolahdalam:

a.Menyusunprogram pengadaansaranadanprasarana

b.Mengkoordinasikanpenggunaansaranaprasarana

c.Pengelolaanpembiayaanalat-alatpengajaran

d.Mengelolaperawatandanperbaikansaranaprasarana

e.Bertanggungjawabterhadapkelengkapandatasekolah
secarakeseluruhan

f.Melaksanakanpembukuansaranadanprasaranasecara
rutin

g.Menyusunlaporansecaraberkala

Humas
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MembantudanbertanggungjawabkepadaKepalaSekolah
dalam:

a.Mengaturdanmenyelenggarakanhubungansekolah
dengandewansekolah

b.Membinahubunganantarasekolahdenganwalimurid

c.Membinapengembanganantarsekolahdenganlembaga
pemerintah,duniausaha,danlembagasosiallainnya

d.Membuatdanmenyusunprogram semuakebutuhan
sekolah

e.Koordinasidengansemuastafuntukkelancarankegiatan
sekolah

f.Menciptakanhubunganyangkondusifdiantarawarga
sekolah

TataUsaha

BertanggungjawabkepadaKepalaSekolahdalam kegiatan:

a.Penyusunanprogram kerjatatausahasekolah

b.Pengelolaandanpengarsipansurat-suratmasukdan
keluar

c.Pengurusandanpelaksanaanadministrasisekolah

d.Pembinaandanpengembangankarirpegawaitatausaha
sekolah

e.Penyusunanadministrasisekolahmeliputikurikulum,
kesiswaandanketenagaan

f.Penyusunandanpenyajiandata/statistiksekolahsecara
keseluruhan

Guru

BertanggungjawabkepadaKepalaSekolahdalam
melaksanakanKBM,meliputi:

a.Membuatkelengkapanmengajardenganbaikdan
lengkap

b.Melaksanakankegiatanpembelajaran

c.Melaksanakankegiatanpenilaianprosesbelajar,ulangan,
danujian.

d.Melaksanakananalisishasilulanganharian

e.Menyusundanmelaksanakanprogram perbaikandan
pengayaan


