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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 

       Pertumbuhan ekonomi adalah proses perubahan kondisi perekonomian suatu daerah 

secara berkelanjutan menuju keadaan yang lebih baik selama periode tertentu. 

Perkembangan ekonomi dapat diartikan juga sebagai sebagai proses kenaikan 

pendapatan, adanya pertumbuhan ekonomi merupakan indikasi keberhasilan 

pembangunan ekonomi. Pembangunan ekonomi tidak lepas dari pertumbuhan ekonomi. 

pembangunan ekonomi mendorong pertumbuhan ekonomi, dan sebaliknya pertumbuhan 

ekonomi memperlancar proses pembangunan ekonomi dan dengan adanya pembantuan 

dari pemerintah mengenai bantuan ekonomi ini sangat membantu para masyarakat dalam 

mengembanhkan ekonomi masyarkat tersebut khusus nya pada kenagarian jorong batas 

minang ini    

      Dalam hal ini penulisan akan melihat sistem koperasi simpan pinjam yang ada 

apakah sudah berjalan dengan baik agar sistem informasi dapat digunakan sebagai bahan 

kajian untuk meningkatkan perancangan sistem koperasi simpan pinjam pada PT. 

permodalan nasional madani (PNM) berbasis web. Permasalahan yang ada dalam 

koperasi simpan pinjam PT. permodalan nasional madani (PNM) maka penulis akan 

melakukan penelitian bertujuan untuk membangun dan mengembangkan suatu sistem 

informasi koperasi simpan pinjam pada PT. permodalan nasional madani tersebut. Hasil 

dari penulisan ini diharpkan dapat mempermudah    admin dan anggota melakukan 

pendaftran dan pembayaran secara online (Renaldi,reza,2018)        Administrasi yang 

dapat dilakukan pada PT. permodalan nasional madani (PNM) adalah pada kelengkapan 

syarat yang digunakan untuk mendapatkan pinjaman modal seperti KTP Negara 

Indonesia,usaha telah berjalan minimal 1 tahun,usia calon debitur 21 tahun/sudah 

menikah s/d 65 tahun pada saat jatuh tempo kredit,fotocopy KTP suami istri (bila telah 

menikah),fotocopy kartu keluarga,fotocopy surat nikah,dan surat keterangan usaha 

Berdasarkan hasil temuan pada penelitian tersebut maka dapat disimpulkan bahwa hal 
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tersebut sesuai dengan teori anggran (2012: 21) yang menyatakan bahwa kegiatan catat 

mencatat,surat-menyurat, pembukuan ringan,ketik mengetik,agenda dan sebagainya 

yang bersifat teknis ketatausahaan. Administrasian dalam pengertian luas dapat ditinjau 

dari sudut proses,fungsi dan dari sudut kepranataan (instituttional) di pandang dari sudut 

proses (Ricard, 2019)  

 Dengan jumlah anggota yang ada, pegawai koperasi masih melakukan transaksi 

simpan pinjam menggunakan sistem pencatatan manual dengan buku. Sistem pencatatan 

manualyang ada tidak dapat mendata anggota secara sistematis, terkadang membuat 

kesulitan pegawai koperasi dalam melacak data simpanan, data pinjaman, dan data 

angsuran pada transaksi simpan pinjam,operasi simpan pinjam ini untuk kenagarian 

jorong batas minang sudah berlangsung sekitar 3 tahun dan sangat membantu mana lagi 

untuk masyarakat yang ini membuka usaha model dari PNM ini yaitu penarikan seminggu 

sekali oleh petugas PNM mekas asri biasanya di lakukan di satu rumah masyarakat 

tersebut untuk penarikan dan pencatatan pinjaman biasa nya dilakukan pada hari senin di 

salah satu rumah warga anggota permodalan nasional madani (PNM) mekar asri 

penarikan itu di lakukan secara berkelompok untuk anggota permodalan nasioanla 

madani ( PNM)  mekar asri dengan satu ketua dan wakil ketua ,ketua yang bertugas 

sebagai pengumpulan uang penarikan bagi anggota yang meminjam dan ada juga 

anggota/karyawan permodalan nasional madani (PNM) mekar asri yang bertugas 

menyampaikan atau menyalurkan uang penarikan tersebut kepada pihak/kantor 

permodalan nasional madani (PNM) tersebut biasanya anggota permodalan nasional 

madani (PNM)  ini terdiri dari 27 orang dan 2 anggota dari permodalan nasional madani 

(PNM) mekar asri  biasanya untuk pinjaman itu bervariasi dari yang 3 juta sampai 7 juta 

dan pembayaran nya juga bervariasi untuk pembayara pinjaman 3 juta para anggota dalam 

seminggu mendapatkan angsuran 120 perminggu sedangkan untuk peminjam 7 juta para 

anggota di kenakan biaya 300 untuk penarikan seminggu dan untuk peminjaman 7 juta 

ini para anggota juga harus melewati syaratsyarat untuk peminjaman lebih untuk syarat 

tersebut salah satu nya adalah anggota harus berada dalam lingkup permodalan nasional 

madani (PNM) sekitar 1 tahun jika sudah maka anggota dapat meminjam lebih kepada 

tugas permodalan nasional madani (PNM) mekar asri.  
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Di sini petugas PNM kesulitan dalam melakukan pendataan terhadap anggota 

peminjam karna sering salah pendataan terhadap anggota permodalan nsional madani 

(PNM), karna masih manual nya cara pendataan yang di lakukan Berdasarkan latar 

belakang yang penulis uraikan diatas, maka penulis mengambil judul sistem informasi 

pengelolaan data simpan pinjam permodalan nasional madani (PNM) mekar asri berbasis 

web pada kenagarian jorong batas minang. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang diatas maka dapat dirumuskan masalah dari penelitian 

ini sebagai berikut:  

1. Bagaimana cara merancang sebuah website pendataan dan penyedian informasi 

keanggotaan pada permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri di kenagarian 

jorong batas minang ini ?  

2. Bagaimana sebuah website dapat memberikan seputar informasi tentang data 

simpan pinjam pada permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri ?  

3. Bagaimana penglolaan data permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri masih 

mengunakan cara manual?  

4. Bagaimana data yang di terima permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri 

tidak efektif?  

5. Bagaimana proses pelaksanaan perjanjian simpan pinjam pada Koperasi Simpan 

Pinjam permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri?  

1.3 Batasan Masalah  

Agar permasalahan yang dibahas tidak melenceng dari tujuan yang telah ditetapkan, 

maka penulis memberikan batasan masalah sebagai berikut:  

1. Menyajikan informasi dan pembayaran melalui web agar para anggota dan pekerja 

tidak kesusahan dalam melakukan pembayaran dan pengimputan data   

2. Perancangan program hanya pada informasi data dan pembayaran tetntang 

keanggotaan permodalan nasional madani (PNM) mekar asri  dengan PHP dan 

Mysql.  
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3. Sistem informasi simpan pinjam berbasis web ini meliputi data nasabah,data simpan 

dan pinjaman,cicilan pinjaman,serta laporan simpan pinjam   

 

1.4 Hipotesa  

      Berdasarkan perumusan masalah diatas dapat dirumuskan hipotesa yang diterapkan 

sebagai berikut, yaitu :  

1. Diharapkan dengan adanya website ini dapat membantu para pekerja maupun 

masyarakat dalam pendataan maupun pengimputan data di permodalan nasional 

madani (PNM) Mekar   Asri 

2.  Diharapkan dengan adanya ini para anggota tidak susah dalam melakuan 

pembayaran dan pengecekan data pembayaran oleh para anggota permodalan 

nasional madani (PNM) Mekar Asri. 

3. Pengelolaan data pada permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri masih 

menggunakan cara manual yaitu dengan cara tulis pada buku ,dan masih sangat 

rentan akan kesalahan pengelolaan data   

4.  Sangat tidak efektif karna banyak nya data keanggotaan yang salah atau tidak bisa 

di proses oleh pihak PNM mekar asri di karenakan masih menggunakan cara manual 

pada pedataan nya 

5. Perjanjian pada permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri biasanya kartu 

tanda penduduk (KTP) pada setiap anggota peminjam permodalan nasional madani 

(PNM) Mekar Asri. 

 

1.5 Tujuan Penelitian  

 

Tujuan penelitian ini adalah membuat sytem informasi pendataan dan pembayaran 

pada permodalan nasional madani (PNM) Mekar Asri berbasis web di kenagarian jorong 

batas minang.system informasi pendataan dan pembyaran berbasis web ini di harapkan 

dapat membantu para anggota PNM mekar asri agar lebih mudah dan mengurangi 

kesalahan tentang pengimputan data anggota pembayaran permodalan nasional madani 

(PNM) Mekar asri dalam melakukan tugas nya dan di harapkan juga dapat membantu 

anggota dalam melakukan pembayaran pada simpan pinjam PNM tersebut, Skripsi ini 
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adalah untuk menghasilkan aplikasi Sistem Informasi Simpan Pinjam permodalan 

nasional madani (PNM) Mekar Asri berbasis web  yang akan mempermudah kinerja di 

koperasi ,dan mengatasi permasalahan yang ada. 

 

1.6 Manfaat Penelitian  

 

Penelitian yang diterapkan dapat memberikan manfaat bagi semua pihak, baik yang 

berkaitan secara langsung maupun tidak langsung antara lain:  

a. Manfaat bagi masyarakat/anggota   

- Membantu masyarakat khususnya di keanggotaan PNM mekar asri dalam 

melakukan pembayaran di PNM mekar asri   

- Memudahkan para pekerja dan angota PNM mekar asri dalam pengimputan 

data keanggotaan  PNM mekar asri   

- Membantu para masyarkat mengenai informasi tentang yang di olah pada 

simpan pinjam di PNM mekar asri   

b. Manfaat bagi instansi  

- Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai media pendataan dan 

penyimpanan data informasi keanggotaan  pada PNM mekar asri tersebut.  

- Hasil penlitian ini dapat juga sebagai informasi untuk masyrakat tentang apa 

sebuah instansi PNM mekar aasri ini  dan pada bidang mana PNM mekar asri 

ini bergerak   

c. Manfaat bagi penulis  

- Dapat mendalami mengenai ilmu tentang system pendataan dan pembayaran 

berbasis web menggunakan Bahasa pemograman PHP dan Mysql.  

- Menerapkan ilmu dan pengetahuan yang diperoleh selama perkuliahan.  
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- Menjadikan pengalaman pada saat melakukan penelitian.   

- Dapat mengaplikasikan ilmu yang selama ini di dapat pada saat di bangku 

kuliah.   

- Dapat memahami konsep-konsep non akademis dan non-teknis pada dunia 

kerja yang sesungguhnya  

d. Manfaat Terhadap Ilmu Pengetahuan   

- Memberikan sumbangan pemikiran dan wacana yang luas bagi pihak yang 

berkepentingan dalam penelitian ini serta bermanfaat terhadap pengembangan 

ilmu ekonomi di Indonesia.  

- Di harapkan dapat memberikan berupa pengetahuan web terhapat PNM mekar 

asri di kenagarian jorong batas minang   

  

1.7 Gambaran Umum Instansi Simpan Pinjam Permodalan Nasional Madani 

(PNM) Mekar Asri  

 

      Yaitu sebagai layanan permodalan berbasis kelompok yang diperuntukan bagi 

perempuan prasejahterah pelaku usaha ultra mikro,baik yang ingin memulai usaha 

maupun mengembangkan usaha.   

 

1.7.1 Sejarah Singkat Instasi Simpan Pinjam Permodalan Nasional Madani (PNM)  

Mekar Asri   

 

     Sejarah Simpan Pinjam PNM mekar asri diawali dari pemberian nama Koperasi 

Simpan Pinjam (PNM)  mekar asri yang didirikan pada tanggal 14 Juni 2019 yang 

beralamatkan di Jalan Haji Midi No. 57 Sungai Rumbai. Pendirian Simpan Pinjam PNM 

ini didasarkan pada pemikiran bahwa masih belum banyaknya lembaga keungan yang 

mengakses masyarakat bawah yang bertujuan untuk pertumbuhan atau pemberdayaan 

usaha kecil.  
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Setelah berlangsung selama dua bulan tepatnya pada tanggal 18 Agustus 2019, 

Simpan Pinjam PNM mekar asri secara resmi dirubah menjadi Koperasi Serba Usaha 

yang berwilayah operasional di Kota Sungai Rumbai. Dalam operasionalnya legalitas 

Serba Usaha berbadan Hukum nomor : 1210A/BH/PAD/KWk.11/X/96 tanggal 31 

Oktober 1996 menandai daerahh kerja PNM mekar asri berada di Wilayah Dharmasraya. 

Pada tahun 2020, Kantor Pusat Simpan Pinjam PNM mekar asri berpindah lokasi ke 

Jalan ALAHAN V 7, Koto Baru.  

Simpan Pinjam PNM mekar asri sebagai salah satu lembaga keuangan mempunyai 

visi yaitu “Menjadi Koperasi Simpan Pinjam terbaik di kabupaten Dharmasraya”    

Misi simpan pinjam PNM mekar asri :  

1. Meningkatkan kualitas SDM sehingga dapat memberikan pelayanan yang prima   

2. Memaksimalkan semua anggota untuk berpartisipasi untuk memajukan koperasi 

simpan pinjam PNM mekar asri  

3. Memberikan hasil usaha yang terbaik bagi para anggota PNM mekar asri  

4. Menyediakan dan mengembangkan pelayanan keuangan dalam bentuk permodalan 

bagi UMKM yang inovatif,terpercya dan berkualitas untuk memenuhi harapan 

anggota & seluruh lapisan masyarakat yang dinamik dengan hasil yang lebih baik  

5. Memberikan pelayanan lebih cepat dibanding lembaga keuangan lainnya.  

 

1.7.2 STRUKTUR ORGANISASI PNM MEKAR ASRI   

 

 
Gambar1. 1 Sturktur Organisasi PNM Mekar 1 
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1.7.3 Tugas Dan Tanggung Jawab  

 

1. Tugas karyawan permodalan nasional madani (PNM)   

a. Mencari nasabah baru  

b. Menganalisa calon nasabah  

c. Menjaga hubungan baik dengan nasabah lama maupun nasabah baru  

d. Membantu meningkatkan kualitas pembiayaan  

e. Menagih nasabah yang masih menunggak  

f. Membina nasabah supaya dapat efisien dan optimal dalam mengelola keuangan  

g. Melakukan monitoring nasabah supaya pembiayaan tetap dapat berjalan 

dengan lancar  

h. Mengelola profitability (pendapatan)  

i. Mengukur tingkat resiko  

j. Menganalisis kemampuan debitur untuk pengembalian  

k. Menganalisis permohonan debitur  

2. Anggota pnm mekar asri  

a. Melunasi tagihan pnm   

b. Berprilaku baik kepada sesama anggota maupun karyawan pnm   

c. Bertanggung jawab seusai peraturan yang terkait  

d. Menjaga silaturahmi antar sesama anggota  

e. Datang tepat waktu sesuai jadwal yang telah di tentukan   
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3. Tugas struktrur organisasi   

a. Tugas utama pada kantor PNM mekar asri  

b. Rapat anggota   

Yaitu rapat antara pimpinan PNM mekar asri   

c. Pengurus utama   

Yaitu yang bertugas yang mengelola segala urusan pada kantor PNM mekar 

asri  

d. Ketua pengurus utama  

Bertugas mengelola dan memriksa karywan pada kantor   

e. Wakil ketua utma   

Yaitu menggamtikan ketua utama jika berhalangan  

f. Sekertaris  

Bertugas membantu ketua dan wakil ketua pada kantor PNM mekar asri  

g. Bendahara 1 utama   

Yaitu bertugas mengelola keuangan pada kantor PNM mekar asri. 

4. Tugas pada bagian anggota   

a. Pengawas  

Yaitu yang bertugas mengawasi karyawan PNM kenpada anggota  

b. Ketua   

Yaitu yang mengola PNM langsung kepada anggota  

c. Anggota   

Yaitu nasabah-nasabah PNM mekar asri  

d. Dewan penyeluhubung antar daerah  
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       Yang bertugas sebagai yang memperkenalkan karyawan PNM kepada 

anggota/masyrakat. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


