
viii 

 

ABSTRACT 

Title       : REGISTRATION AND INFORMATION SYSTEM 

       AND PATIENT QUEUE NUMBER ON 

       BASED PUSKESMAS PADANG SIBUSUK WEB 

Name        : ANISA YULIA FITRI 

No Bp                   : 20101152600006 

Faculty                 : COMPUTER SCIENCES 

Study Program    : INFORMATICS MANAGEMENT 

Education Level   : DIPLOMA -3 

Supervisor            : FIRDAUS,S.KOM,M.KOM 

Registration and Queuing Number at the puskesmas is one of the 

important factors for the community that can facilitate the process of health 

services and obtain more complete and efficient information. However, the 

registration information and queue number are still manually not using 

queuing tools or machines, causing long queues and patients taking too long 

to wait. By designing an information system, it is hoped that it can be received 

optimally and the development of registration and queue numbers can be 

planned properly. Based on these problems, it is necessary to build a system 

that can make it easier to overcome problems in the registration process and 

queue numbers, it is necessary to build a registration information system and 

patient queue numbers at the Padang Sibusuk Health Center web-based. 
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Pendaftaran dan Nomor Antrian di puskesmas merupakan salah satu faktor 

yang penting untuk masyarakat yang dapat mempermudah dalam proses 

pelayanan kesehatan dan memperoleh informasi yang lebih lengkap dan efisien. 

Namun dalam informasi pendaftaran dan nomor antrian ini masih secara manual 

sehingga menyebabkan  antrian  yang  panjang  dan  pasien  terlalu  lama  untuk 

menunggu. Dengan perancangan sistem informasi diharapkan dapat diterima 

dengan optimal dan pengembangan pendaftaran dan nomor antrian dapat 

direncanakan dengan baik. Berdasarkan permasalahan tersebut perlu dibangun 

suatu sistem yang dapat memudahkan dalam mengatasi permasalahan dalam 

proses pendaftaran dan nomor antrian maka perlu di bangun sistem informasi 

pendaftaran dan nomor antrian pasien pada puskesmas padaang sibusuk berbasis 

web. 
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