DAFTAR PUSTAKA

Adhitya, W. R. (2021). Pengaruh gaya kepemimpinan, lingkungan kerja, dan
budaya organisasi terhadap disiplin kerja karyawan pada pt. bank sumut
cabang sukaramai. Jurnal Administrasi Bisnis (JAB), 3(1), 28-41.

Adianita. (2019). Kompetensi Karyawan, Emotional Quotient Dan Self Efficacy
Pengaruhnya Terhadap Organizational Citizenship Behavior Dan Kinerja
Karyawan Pada Indomobil Grup Di Surabaya. Jurnal Riset Ekonomi Dan
Manajemen, 17(1), 199. https://doi.org/10.17970/jrem.17.170114.id

Agustyna & Prasetyo. (2020). Pengaruh Persepsi Dukungan Organisasi Dan
Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Pt Great Citra Lestari.
Jurnal Mitra Manajemen, 2(4), 273-285.

Amelia, S. (2019). Pengaruh Servant leadership Dan kepercayaan pada Pimpinan
Terhadap Organizational Citizenship Behaviour. Journal of Chemical
Information and Modeling, 53(9), 1689-1699.

Anggraini, M. (2017). Pengaruh Perceived Organizational Supportterhadap
Organizational Citizenship Behavior Dengan Job Engagementdan Job
Satisfaction Sebagai Varibel Mediasi. 1-21.

Ardian, N. (2019). Pengaruh Insentif Berbasis Kinerja , Motivasi Kerja , Dan
Kemampuan Kerja Terhadap Prestasi Kerja Pegawai UNPAB. 4(2), 119-132.

Avilla, G. (2017). Gaya kepemimpinan transformasional, keadilan organisasi, dan
reaksi karyawan terhadap kinerja karyawan. 10(1), 129-140.

Bayu Putra, R., & Fitri, H. (2021). Literature Review: Model Pengukuran Kinerja
Dosen Dan Organizational Citezenship Behavior Berdasarkan Karakteristik
Individu, Budaya Kerja Dan Perilaku Individu. Jurnal limu Manajemen
Terapan, 2(4), 485-512. https://doi.org/10.31933/jimt.v2i4.447

Cahyadi, M. F., & Sujana, E. (2020). Pengaruh Religiusitas, Integritas, dan
Penegakan Peraturan Terhadap Fraud pada Pengelolaan Keuangan Desa.
Jurnal IImiah Akuntansi Dan Humanika, 10(2), 136.
https://doi.org/10.23887/jiah.v10i2.25919

Erni Nawir, Monalisa Ibrahim, H. H. (2018). Pengaruh profesionalisme kerja
aparat terhadap kualias pelayanan publik di kantor desa anabannae
kecamatan pitu riawa kabupaten sidenreng rappang. 9, 47-54.

Fadli, A. (2020). Pengaruh Promosi Jabatan Dan Lingkungan Kerja Terhadap

Kepuasan Kerja Karyawan Pada PT Modern Plasindo Mutiara. Jurnal Riset
Ekonomi Dan Manajemen, 13(1), 131-141.

93



94

Farisi, S., Azhar, M. E., & Daulay, R. (2017). Model Empiris Organizational
Citizenship Behavior Dan Kinerja Dosen Perguruan Tinggi Swasta. 32, 145—
165. https://doi.org/10.24034/j25485024.y2020.v4.i2.4159

Hayya, Y. M. (2021). Pengaruh gaya kepemimpinan partisipatif terhadap
komitmen organisasi dimediasi motivasi kerja pada PT. Bank Muamalat
Indonesia.

Hendrawati, S. R., & Tjahjaningsih, E. (2019). Efektivitas Leader Member
Exchange (LMX) dan Karakteristik Pekerjaan terhadap Organizational
Citizenship Behavior (OCB)dengan Moderasi Person Organization Fit (PO -
Fit). Jurnal Bisnis Dan Ekonomi, 26(1), 58—-69.

Hermawan. (2018). Pengaruh Promosi dan Lokasi terhadap Keputusan Pembelian
Konsumen Cafe Imah Babaturan Kota bandung. Journal of Chemical
Information and Modeling, 53(9), 1689-1699.

Hutagalung, D., Asbari, M., Fayzhall, M., Ariyanto, E., & Agistiawati, E. (2020).
Peran Religiusitas , Kepemimpinan Transformasional , Kepuasan Kerja dan
Mediasi Organizational Citizenship Behavior terhadap Kinerja Guru. 2, 311—
326.

Lukito, R. (2020). Pengaruh organizational citizenship behaviour terhadap kinerja
karyawan melalui kepuasan kerja pada produksi PVC di UD. Untung Jaya
Sidoarjo. Agora, 8(2).

Magdalena, A. (2021). Analisis Pengaruh Gaya Kepemimpinan Partisipatif,
Lingkungan Kerja Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Di Pt.
Pegadaian Persero. Jurnal Riset Ekonomi Dan Manajemen, 9(3), 1277-1285.

Maula, L. A., & Afrianty, T. W. (2017). Perceived Organizational Support dan
Pengaruhnya terhadap Organizational Citizenship Behavior dengan Job
Satisfaction sebagai Variabel Intervening ( Studi pada Karyawan Jawa Timur
Park 1). Jurnal Administrasi Bisnis (JAB), 50(4), 178-184.

Mukti, A. H. (2018). Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Perceived Organization
Support ( Pos) Terhadap Kepuasan Kerja Dan Dampaknya. Scholars Journal
of Economics, Business and Management (SJEBM), 1, 19-26.

Nilawati. (2021). Pengaruh Kepemimpinan Transformasional, Pengawasan Dan
Etika Kerja Terhadap Disiplin Kerja Pegawai Pada Biro Umum Sekretariat
Daerah Aceh. Jurnal Akuntansi, Manajemen, Ekonomi, 2(1), 115-125.

Nisa, R. C., Astuti, E. S., & Prasetya, A. (2016). Pengaruh Manajemen Talenta dan
Manajamen Pengetahuan Terhadap Kinerja Karyawan (Studi pada Karyawan
PT. PLN (Persero) Distribusi Jawa Timur, Surabaya). Jurnal Administrasi



95

Bisnis, 32(2), 141-148.

Nurjanah, R., Rofaida, R., & Suryana, S. (2019). Kepribadian Karyawan Dan
Budaya Organisasi: Faktor Determinan Keterikatan Karyawan (Employee
Engagement). Jurnal Manajemen, 20(2), 310.
https://doi.org/10.24912/jm.v20i2.50

Pritania, N. D. (2017). Pengaruh knowledge management dan skil serta attitude
terhadap kinerja karyawan pada PT. Bank Rakyat Indonesia (SKK BRI) Kota
Samarinda. Jurnal Penelitian Skrispsi Manajemen Fakultas Ekonomi Dan
Bisnis 2017, 2, 1-21.

Pusriadi, T., & Darma, D. C. (2020). Pengaruh Talent Management Dan Employee
Engagement Terhadap Employee Capabilities: Studi Pada Karyawan Pt.
Bintang Wahana Tata. Jurnal Riset Entrepreneurship, 3(1), 54.
https://doi.org/10.30587/jre.v3i1.1317

Putri, Y., & Utami, H. (2017). Pengaruh Organizational Citizenship Behavior
(OCB) Terhadap Kinerja (Studi Pada Tenaga Perawat Ruang Rawat Inap
Rumah Sakit Baptis Batu). Jurnal Administrasi Bisnis S1 Universitas
Brawijaya, 46(1), 27-34.

Rachmadinata, N. S., & Ayuningtias, H. G. (2019). Pengaruh Manajemen Talenta
Terhadap Kinerja Karyawan Lintasarta Kota Jakarta. Jurnal Manajemen
Indonesia, 17(3), 197. https://doi.org/10.25124/jmi.v17i3.1156

Rachmawati, A. G. O. W. (2019). Pengaruh Consumer Knowledge, Brand Image,
Religiusitas, Dan Lokasi Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Pada Bank
Syariah. Liquidity, 8(2), 1-13.

Rahayuningsih, T. (2018). Gambaran faktor-faktor antisipasi konflik kerja-keluarga
pada Dokter.  Psychopolytan  (Jurnal  Psikologi), 1(2), 1-9.
http://jurnal.univrab.ac.id/index.php/psi/article/view/539

Rahmat. (2020). Analisis Stategi Segmentasi Pasar dalam Peningkatan Volume
Penjualan Mobil Honda Brio pada PT. Sanggar Laut Selatan. In Skripsi.
Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas Muhammadiyah Makassar (Vol. 3,
Issue 2017, pp. 54-67). http://repositorio.unan.edu.ni/2986/1/5624.pdf

Ramdani, Mondra, Chandra, & Fitri. (2022). Pengaruh Keterlibatan Kerja dan Gaya
Komunikasi Terhadap Prestasi Kerja dengan Komitmen Organisasi Sebagai
Variabel Intervening pada Pegawai SMPN 1 Dharmasraya. Journal of Law
and Economics, 1(1), 51-62. https://doi.org/10.56347/jle.v1i1.40

Saputro, G. B., & Siagian, H. (2017). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap
Kinerja Karyawan Melalui Variabel Intervening Motivasi Kerja Di Head
Office PT. Marifood. Agora, 5(3), 1-8.



96

Sari, V. N. (2021). Pengaruh Lingkungan Kerja, Kepuasan Kompensasi Dan Stres
Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Pada Dinas Pariwisata Dan Kebudayaan
Kota Padang. Jurnal Ekobistek, 7(1), 51-58.
https://doi.org/10.35134/ekobistek.v7il.12

Siregar, N., & Hakim, F. (2017). Pengaruh Pencitraan, Kualitas Produk dan Harga
terhadap Loyalitas Pelanggan pada Rumah Makan Kampoeng Deli Medan.
Jurnal Manajemen Tools, 8(2), 87-96.

Sulaeman Ardika. (2020). Pengaruh Upah Dan Pengalaman Kerja terhadap
Produktivitas Karyawan Kerajinan Ukiran Kabupaten Subang. Journal of
Chemical Information and Modeling, 13(1), 91-100.

Sunanda, W. D. (2020). Pengaruh kepemimpinan islam dan religiusitas terhadap
kinerja karyawan melalui kepuasan kerja karyawan sebagai variabel
intervening (Studi kasus pada waroeng spesial sambal). Jurnal limu
Manajemen, 17(1), 20-36.

Suzanna, A. (2017). Pengaruh Organizational citizenship terhadap kinerja
karyawan pada PT Taspen (PERSERO) kantor cabang cirebon. Jurnal Logika,
X1X(1), 42-50.

Timpal, E. (2018). Kinerja aparatur sipil negara di dinas kependudukan dan
pencatatan sipil dalam meningkatkan pelayanan publik. 1-9.

Wilujeng, S., Suryaningtyas, D., Kanjuruhan, U., Talenta, M., Pengetahuan, M., &
Karyawan, K. (n.d.). Pengaruh manajemen talenta dan manajemen
pengetahuan terhadap kinerja karyawan di transformer center kabupaten
batu. 1-7



