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1. Sistem ini tidak menutup kemungkinan masih memiliki kekurangan, untuk

itu pada tahap pengembangan berikutnya diharapkan dapat memperbaiki

kekurangan yang ada pada sistem ini.

2. Sistem pendukung keputusan penentuan perekrutan pegawai ini perlu

dilengkapi dengan metode lain, guna melakukan perbandingan antara

metode SERVQUAL dengan metode yang lainnya.

3. Diharapkan adanya pengembangan lebih lanjut dari sistem dirancang

sehingga menjadi sistem yang terpadu untuk menanggulangi dan mengeola

data yang lebih besar.
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