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ABSTRAK

Penelitianinibertujuanuntukmengetahuiseberapabesarpengaruh

kepemimpinan transformasional, komunikasi internal dan budaya

organisasiterhadap employee engagement melaluikepuasan kerja

sebagaivariabelinterveningpadaRSUDSijunjung.Penelitianiniterdiridari

tiga variabel independen yaitu kepemimpinan transformasional,

komunikasiinternaldannbudayaorganisasidansatuvariabelemployee

engagementsertakepuasankerjasebagaivariabelintervening.Metode

analisisyangdigunakanadalahanalisisjalur.Metodepengumpulandata

padapenelitianiniadalahdenganmenggunakankuesioneryangdiisioleh

respondenyaitupegawaiRSUDSijunjung.

Hasilpenelitian yang didapatkan berdasarkan UjiParsial(Ujit)

diperoleh: a) tidak terdapat pengaruh signifikan kepemimpinan

transformasionalterhadap kepuasan kerja,b) terdapat pengaruh

signifikan komunikasiinternalterhadap kepuasan kerja,c)terdapat

pengaruh signifikan budaya organisasiterhadap kepuasan kerja,d)

terdapat pengaruhsignifikankepemimpinantransformasionalterhadap

employee engagement,e)terdapat pengaruh signifikan komunikasi

internalterhadapemployeeengagement,f)pengaruhsignifikankepuasan

kerja terhadap employee engagement,g)kepuasan kerja tidak dapat

memediasipengaruhkepemimpinantransformasionalterhadapemployee

engagement,h)kepuasankerjadapatmemediasipengaruhkomunikasi

internalterhadap employee engagement,f) kepuasan kerja dapat

memediasipengaruhbudayaorganisasiterhadapemployeeengagement

AkhirnyapenulismenyarankankepadapadaRSUD Sijunjunguntuk

dapat kepemimpinan transformasional,komunikasiinternal,budaya

organisasidankepuasankerja
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Budaya Organisasi, Kepuasan Kerja dan Employee
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ABSTRACT

Thisstudyaimstodeterminehowmuchinfluencetransformational

leadership,internalcommunicationandorganizationalculturehaveon

employeeengagementthroughjobsatisfactionasaninterveningvariable

atSijunjungHospital.Thisstudyconsistsofthreeindependentvariables,

namely transformational leadership, internal communication and

organizationalcultureandonevariableemployeeengagementandjob

satisfactionasaninterveningvariable.Theanalyticalmethodusedispath

analysis.The method ofdata collection in this studywas to use a

questionnairefilledoutbyrespondents,namelyemployeesofSijunjung

Hospital.

TheresultsobtainedbasedonthePartialTest(ttest)obtained:a)

there is no significanteffectoftransformationalleadership on job

satisfaction,b)thereisasignificantinfluenceofinternalcommunication

onjobsatisfaction,c)thereisasignificantinfluenceoforganizational

cultureonjobsatisfaction,d)thereissignificanteffectoftransformational

leadershiponemployeeengagement,e)thereisasignificanteffectof

internalcommunicationonemployeeengagement,f)significanteffectof

job satisfaction on employee engagement,g)job satisfaction cannot

mediate the effect of transformational leadership on employee

engagement,h) job satisfaction can mediate the effect internal

communicationonemployeeengagement,f)jobsatisfactioncanmediate

theinfluenceoforganizationalcultureonemployeeengagement

Finally, the author suggests to RSUD Sijunjung to get

transformational leadership, internal communication, organizational

cultureandjobsatisfaction
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