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Dengan seiring perkembangan kemajuan teknologi masalah keamanan merupakan
salah satu hal penting dari sebuah sistem informasi akan tetapi masalah keamanan
seringkali kurangnya mendapat perhatian dari para pemilik dan pengelolah sistem
informasi. Data pelanggan adalah suatu data penting yang ada pada PT Federal
International ~ Finance, dimana data ini berisi informasi penting didalamnya. Untuk
melindungi kerahasian data pelanggan dari orang-orang yang tidak berhak, maka di
lakuakan pengamanan data menggunakan teknik kriptografi. Pada penelitian peneliti
menggunakan metode algoritma Electronik Code Book (ECB) untuk mengamankan
data pelanggan. Tujuan dari penelitainn ini adalah mengamankan data pelanggan
menggunakan teknik kriptografi ECB dengan cara mengenkripsi data pelanggan agar
tidak dapat di ketahui oleh orang yang tidak bertanggung jawab. Berdasarkan hasil
penelitian didapatkan hasil bahwa algoritma ECB mampu melakukan enkripsi dan
deskripsi data pelanggan PT Federal International Finance dengan baik. Sehingga
data pelanggan dapat terlindungi dari orang-orang yang tidak berhak mengetahui.
Melalui hasil uji pada 10 data pengujian, didapatkan ketepatan proses enkripsi dan
deskripsi sebesar 100%, Sedangkan dari sisi pengujian fungsionalitas keseluruhan
aplikasi secara blackbox didapatkan bahwa aplikasi sudah mampu memenuhi segala
kebutuhan fungsionalitasnya dengan baik.
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