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Riverside Hostel dalam operasional kerjanya mengalami kesulitan dalam
pemrosesan Reservasi kamar dan pembookingan paket wisata sampai pada
pembuatan laporan karena masih dilakukan secara manual dan tidak menyajikan
informasi yang bisa diakses oleh pengguna. Oleh karena itu diperlukan sebuah sistem
yang bisa melakukan pemrosesan data secara terintegrasi dan terkomputerisasi
dengan baik, yang didukung dengan penggunaan system berbasis web sehingga
memudahkan dalam penyajian informasi hostel, reservasi kamar dan booking paket
wisata yang dapat diakses oleh pengunjung dan bagian manajemen hotel.

Perancangan sistem yang dilakukan menggunakan lima tahapan yaitu analisis,
perancangan, implementasi, pengujian dan pemeliharaan. Alat yang digunakan dalam
analisis perancangan sistem ini yaitu UML dan perangkat lunak yang digunakan
adalah sublime text, PHP dengan MYSQL sebagai media databasenya
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Riverside Hostel in its operational work has difficulty processing room
reservations and booking tour packages to making reports because it is still done
manually and does not provide information that can be accessed by users. Therefore
we need a system that can perform data processing in an integrated and well-
computerized manner, which is supported by the use of a web-based system to make
it easier to present hostel information, room reservations and booking tour packages
that can be accessed by visitors and hotel management.

The system design is carried out using five stages, namely analysis, design,
implementation, testing and maintenance. The tools used in the analysis of this
system design are UML and the software used is sublime text, PHP with MYSQL as
the database media.
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