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 CV Ayesha Collection merupakan salah satu CV yang bergelut dibidang 

yang menjual kain batik dengan bermacam motif yang menarik. Dalam penjualan 

kain batik CV Ayesha Collection masih menggunakan sistem manual, yang 

dimana pembeli harus datang langsung ke galeri batik untuk melihat koleksi kain 

batik yang dijual. Dengan dibangunnya sistem informasi berbasis CRM 

(Customer Relationship Management) ini diharapkan dapat mempermudah 

pelanggan untuk melihat koleksi kain batik di CV Ayesha Collection dimana saja 

dan kapan saja tanpa harus datang langsung ke galeri batik. Dengan adanya sistem 

informasi terbaru ini dapat meningkatkan hubungan yang baik antara pemilik 

usaha dengan para pelanggan, serta memperluas jangkauan penjualan. 
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